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MARCO CONCEPTUAL

“Apoyo a la estrategia de desarrollo rural de Colombia mediante la validacion
de la metodologia de Proyectos Eje para la generacién de ingresos”

Marco de Referencia

Teniendo como marco de referencia el Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 y la Ley de
Tierras y Desarrollo Rural, el Estado Colombiano formulé la Politica de Desarrollo Rural y
Agropecuario, la cual se enfoca en cinco ejes de trabajo: i) generacién de empleo e ingresos
en la poblacién rural, ii) incremento de la competitividad agropecuaria, iii) ampliacion y
diversificacion del mercado interno y externo, iv) equidad en el desarrollo regional y v)
gestion del riesgo agropecuario. Para la implementacion de esta politica, el gobierno
nacional ha adelantado esfuerzos dirigidos a laimplementacién de programas de desarrollo
rural con enfoque territorial, la atencion diferencial de la oferta institucional, la seguridad
social para la poblacion rural, la generacidon de ingresos para la superacién de la pobreza
rural, la educacion rural, la comercializacién, los procesos de transformacion productiva, la
asistencia técnica integral y el financiamiento agropecuario y agroindustrial.

El linea con la mencionada politica de desarrollo rural y agropecuario, se firmé, en el ano
2013, un acuerdo de cooperacion entre la Agencia de Cooperacion Internacional de Corea -
KOICA, el Gobierno de Colombia, representado por el Instituto Colombiano de Desarrollo
Rural — INCODER vy el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo - PNUD, como
socio estratégico para el disefio y laimplementacidn del proyecto: “Apoyo a la estrategia de
desarrollo rural de Colombia, mediante la validacién de la metodologia de Proyectos Eje

para la generacion de ingresos”.



El proyecto, que fue implementado entre 2014 y 2016, tiene por objeto principal contribuir
al desarrollo rural en el pais, a través del diseno, validacién y transferencia de una metodolo-
gia para la implementacion de proyectos de desarrollo econémico rural, enfocados en la
generacion de ingresos y el fortalecimiento de capacidades.

Durante poco mas de dos anos, la metodologia disefiada fue objeto de un proceso de
validacién con 23 organizaciones de productores, en 12 municipios de 3 departamentos del
pais. Posteriormente, y tras la validacion, se ajusté en funcion de las lecciones aprendidas.

El Problema Rural ;como lo entendemos?
Desafios y oportunidades del desarrollo rural en Colombia

Colombia enfrenta grandes desafios en términos de desarrollo rural, en razén de factores
como la inequidad y el bajo desemperfio econémico, la debilidad institucional, el conflicto
armado, la vulnerabilidad ante el cambio climatico, entre otros. En 2011, se presentaron los
resultados del informe de desarrollo humano “Colombia rural, razones para la esperanza’, en
el cual el PNUD expone cémo el modelo de desarrollo rural no ha contribuido al bienestar
de la mayoria de los pobladores rurales.

Segun el informe, este modelo no promueve el desarrollo humano, en la medida en que
hace mas vulnerable a la poblacién rural; es inequitativo, discriminatorio y excluyente para
las mujeres; tampoco promueve la sostenibilidad ambiental. Por el contrario, promueve la
concentracion de la propiedad rural, crea condiciones habilitantes para el surgimiento de
conflictos, es poco democratico y no afianza la institucionalidad rural.

Los pobres rurales son 3,2 veces mas pobres que los urbanos, quienes tienen mejores condi-
ciones en materia de salud, educacién, vivienda y servicios de acueducto y alcantarillado. El
73,8% de la poblacién rural tiene un ingreso mensual inferior a un salario minimo mensual
legal vigente (SMMLV), mientras que, en el sector urbano, esta proporcidon es de apenas
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37,4%. En cuanto a los ingresos de las familias rurales, estos provienen principalmente de
actividades agropecuarias. Por su parte, el documento “Misién para la transformacion del
campo” (DNP ,2014) menciona ademas que el 63.6% de los pobladores rurales no poseen
ningun tipo de activo y que solo el 36,4% de los hogares tiene acceso a la tierra.'

Si bien los desafios son grandes, estos deben ser abordados como grandes oportunidades
para mejorar la calidad de vida de los pobladores rurales. En linea con este principio, se han
desarrollado una serie de estrategias que buscan fortalecer a los pobladores rurales, para el
mejoramiento de sus condiciones de vida. El proyecto “Apoyo a la estrategia de desarrollo
rural de Colombia, mediante la validacién de la metodologia de Proyectos Eje para la
generacion de ingresos’, es una de las iniciativas que le apuesta a mejorar las condiciones de
vida de las familias campesinas y aportar al desarrollo humano de los pobladores rurales.

El enfoque conceptual

La necesidad de fomentar un enfoque territorial participativo, que reconozca una ruralidad
diferenciada, las ventajas de la asociatividad y a los habitantes rurales como gestores y
actores de su propio desarrollo, es uno de los principios basicos que, segun “la mision rural’,
deben regir las politicas de desarrollo rural en el pais.

Esta l6gica es completamente compartida por el proyecto y ha constituido, desde su diseno,
el centro del modelo metodoldgico. En este, los habitantes rurales se empoderan como

determinadores de su propio desarrollo, a partir de la organizacién de productores como
unidad basica de desarrollo territorial.

Esta visidon busca transformar una realidad en la cual los habitantes rurales juegan un papel
como sujetos pasivos de asistencia para que se conviertan en agentes activos de desarrollo.

' Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2015 Linea de Base de la regidon de Sumapaz, zona
costanera de cérdoba y Santander, Bogotd - Colombia.
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Sobre esta base, se construye el modelo para la implementacion de proyectos de desarrollo
econdémico rural, el cual tiene como fundamento los siguientes principios:

El individuo
rural como
determinador La
de su propio organizacion

de productores

como unidad
bésica de
desarrollo

desarrollo

.Ios. .
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La construccién
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parael
desarrollo

fortalecimiento
de competencias
individuales y
organizativas
para el
desarrollo



Como complemento a estos principios, la estrategia se concentra en trabajar con cuatro
enfoques principales:

1.
2.
3.
4.

El desarrollo humano,

La equidad de género,

El enfoque de derechos,

El desarrollo rural territorial integral.

Todo esto con el objeto mejorar las condiciones de vida de las familias campesinas y aportar
al desarrollo humano de los pobladores rurales, a través de la transformacion de una légica
de la agricultura familiar de subsistencia en una agricultura familiar rentable y sostenible.

Luego del proceso de implementacion de este modelo de fortalecimiento de competencias,
una organizacion de productores deberd tener la madurez técnica y organizativa suficiente
para asumir de manera directa las riendas de su organizacién y determinar su desarrollo
futuro, con una vision empresarial y de negocios, en beneficio de la calidad de vida de sus
asociados.

La metodologia y sus factores diferenciadores

La estrategia metodoldgica se orienta al trabajo con organizaciones de productores con
cierto nivel de desarrollo organizativo y estd enfocada a transformar su realidad como
sujetos pasivos de asistencia a agentes activos de desarrollo.

Entendemos que para lograrlo debemos innovar en la forma de trabajar con las
organizacionesy en la forma de entender su desarrollo. Para esto proponemos tres factores
diferenciadores:
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o ‘ ) p— Contar con
% / Disefiar la '5’ g’ Ejecutar la J = asistencia técnica
N accion accion j:Q permanente

O
y @ ¥



1. La Organizacion de productores rurales disefa la accion.

Constituye el primer factor diferenciador de esta metodologia.

En esta metodologia, es la organizacion de productores la que, con asistencia técnica
permanente y adecuada, define el tipo de intervencién y determina sus prioridades,
partiendo de un ejercicio practico de proyeccién a futuro y teniendo como marco el cémo
suefan y quieren que sea su organizacion.

Esto implica que son ellos mismos, con el acompafiamiento y asesoramiento técnico
permanente de la organizacion facilitadora, quienes disefian el proyecto.

De este ejercicio se obtiene un “plan de mejora” de la organizacion, una especie de “Plan de
Desarrollo” de la organizacién, que servira de base para el diseno del proyecto y para
proponer acciones para el mejoramiento de la organizaciéon y sus asociados, en las
dimensiones productiva, organizativa y comercial o de mercado.

2, La organizacion de productores rurales ejecuta la accion.

Es el segundo factor diferenciador de esta metodologia y parte de la premisa: si puedes
sofharlo y disefarlo, puedes realizarlo.

Esta es la principal apuesta y el principal camino para el fortalecimiento de las
organizacionesy que sean ellas mismas quienes ejecuten la accion. Para esto, con base en el
“Plan de mejora” se elabora y se firma un acuerdo de cooperacién con la organizacion de
productores, sujeto a entregables y desembolsos, para la implementacion del proyecto por
parte de la propia organizacion.

Este acuerdo define actividades y “entregables’, para cada una de las dimensiones
productivas, organizativas y comerciales, que debera desarrollar la organizaciéon misma y
para las cuales, la organizacién facilitadora hard el acompafamiento técnico y el
fortalecimiento de competencias correspondientes y realizard los respectivos desembolsos.

Este es tal vez el principal factor transformador del proyecto, pues es asi como se fortalece la

organizacion y se le acompana de manera efectiva en el abordaje de una légica mas
empresarial y con enfoque de mercado.



3. La asistencia técnica en terreno y de tiempo completo por parte de una
“organizacion facilitadora”

Es el tercer factor diferenciador de esta metodologia y parte de la necesidad de un acompa-
namiento permanente y de tiempo completo a las organizaciones, como estrategia indis-
pensable para el desarrollo econémico a nivel rural.

La metodologia propone el establecimiento de equipos técnicos en terreno, que laboran
tiempo completo para asesorar a un numero limitado de organizaciones, por un periodo no
menor a dos anos y por todo el periodo de disefio de la accion y de la implementacion del
“plan de mejora” por parte de la organizacion de productores.

Si bien es la organizacion de productores la que ejecuta la accion y desarrolla las actividades
del plan de mejora, son los equipos técnicos de la organizacién facilitadora quienes hacen
que eso sea posible, gracias al fortalecimiento de competencias administrativas y de gestion
de los lideres, y a la asistencia técnica productiva y comercial a sus asociados.

Impactos

Si bien la metodologia propone un desarrollo de la organizacién en términos “blandos’, su
propuesta de impactos es en términos “duros’, pues propone el seguimiento a una serie de
indicadores que le apuntan cuantitativamente al mejoramiento de las condiciones
productivas, organizativas y de vida de la organizacién y sus asociados.

Indicadores como ingresos totales, productividad, rendimientos, porcentaje de primera

calidad, precio de venta y ventas totales son algunos de los indicadores que se siguen a
través de la implementacion de la metodologia.



Ademas del logro de los objetivos esperados en términos productivos, organizativos y
comerciales o de mercado, esta metodologia genera una serie de beneficios especificos

como son:

Apropiacion total del proyecto por parte de la
organizacion de productores.

Generacion de dinamicas propias en el
territorio alrededor del proyecto.

Construccién de comunidad y capital social, a
través de las dinamicas colaborativas
fomentadas por el proyecto.

Sostenibilidad, gracias a la generacion de
capacidades.

Optimizacion de los recursos, debido a reduccion de
costos asociados a la operacién, por la inexistencia de
terceros.

Favorese la estrategia de salida de la organizacion
facilitadora.




Consideraciones Finales

El Proyecto “Apoyo a la estrategia de desarrollo rural de Colombia, mediante la validacién de
la metodologia de Proyectos Eje para la generacion de ingresos” es una iniciativa de la
Agencia de Cooperacién Internacional de Corea — KOICA y el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo - PNUD, la cual le apuesta a mejorar las condiciones de vida de las
familias campesinas y aportar al desarrollo humano de los pobladores rurales, mediante la
construccion de una metodologia practica y sencilla que permite que las organizaciones de
productores rurales crezcan en capital social y se fortalezcan en lo productivo, organizativo
y comercial.

El impacto de este esfuerzo se vera reflejado en mejores condiciones de desarrollo humano
para los pobladores rurales, buscando que las asociaciones campesinas pasen de ser sujetos
pasivos de asistencia a agentes activos de desarrollo; un desarrollo construido con la
participaciéon de todos los actores, donde exista confianza e intencién de trabajo articulado.

La metodologia propuesta en este documento, es una apuesta innovadora, la cual ha sido
disefiada con el objetivo de transferir, retroalimentar, aprender y replicar modelos que
hacen parte del proceso de mejora continua, convirtiéndose en una herramienta
indispensable para el éxito de un proyecto de desarrollo econémico rural. Esta propuesta
contribuirg, sin lugar a dudas, a la construccion de contextos de inclusion social y econdmica
en las comunidades rurales en Colombia.
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ETAPA DE ALISTAMIENTO

Para tener en cuenta en esta etapa

Para poder implementar la metodologia, que ponemos a disposicidn en este documento, se
requiere el desarrollo de una serie de etapas y pasos previos, que hemos agrupado en una
etapa, denominada “de alistamiento o etapa inicial”.

Esta etapa de alistamiento, si bien no obedece al proceso de fortalecimiento de competen-
cias, que es de uso exclusivo de la organizacion de productores, si resulta indispensable
para la adecuada implementacién del proyecto.

(En qué consiste esta etapa?

Esta etapa tiene por objeto realizar todas aquellas acciones previas necesarias para poder
llevar a cabo un proyecto de desarrollo econémico inclusivo rural, siguiendo la metodologia
propuesta en el presente documento.

En ella, es fundamental lograr una estrecha coordinacién entre la organizacién facilitadora,
el Ministerio de Agricultura - o la institucion responsable a nivel de gobierno-y el donante,
en caso de que los recursos provengan de la cooperacion internacional. De una buena
coordinacion, en esta etapa de alistamiento, depende en buena medida el éxito del
proyecto.

:Qué logramos en esta etapa?

El principal resultado sera la definicidon de la vocacion productiva del territorio y la seleccién de
los territorios donde se realizara el proyecto, asi como de las organizaciones beneficiarias; todo
ello, de forma ordenada y siguiendo criterios técnicos.

;Cuales son los momentos de esta etapa?

Esta etapa incluye dos momentos: el primero, de un nivel mas estratégico, de corto plazoy
enfocado a la definicion territorial; y el segundo, mas operativo, de alistamiento
propiamente dicho y mas extendido en el tiempo.

@
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ETAPA DE ALISTAMIENTO /Momento 1

Momento 1: Definicion territorial

Este paso permite definir los territorios en los cuales se implementara el proyecto y, por lo
general, obedece a un proceso estratégico, que busca atender territorios que han sido
priorizados, de acuerdo con los criterios y estrategias de intervencién integral, definidos por
las instituciones que integran el proyecto.

Para este momento, se recomienda el establecimiento de una mesa técnica del proyecto, en
la cual tengan asiento el gobierno nacional -representado por el Ministerio de Agricultura-,
la Agencia Nacional de Desarrollo Rural -o la institucidon definida desde el nivel central-, el
Departamento para la Prosperidad Social, la organizacién facilitadora, la Agencia
Presidencial de Cooperacion -APC- y el donante, en caso de que los recursos provengan de
la cooperacién internacional.

La mesa tendra como tarea definir los territorios, a partir de todos los criterios técnicos que
se tengan a disposicion, y busca:

o Cerrar brechas.
o Atender los territorios con mayores niveles de pobreza y exclusion.
o Priorizar aquellos territorios donde la iniciativa pueda ser complementaria -o

pueda complementarse- con otras acciones que se estén adelantando,
pensando siempre en el desarrollo humano y el desarrollo territorial integral.

o Priorizar aquellos territorios en los cuales exista una estructura de mercado
establecida, asi sea incipiente.
’ Blindar el proceso de condicionamientos y criterios politicos, priorizando

siempre criterios técnicos.

Si bien este momento depende del aporte de varias instituciones y organizaciones, la
definicién territorial no deberia tardar mas de 15 dias. Es mas, si la organizacion facilitadora
prepara adecuadamente los insumos, el territorio podria definirse en una Unica sesién de la
mesa de trabajo.

ALERTAS

Es muy importante blindar el proceso de definicion territorial de decisiones que obedezcan a criterios politicos
y garantizar que esta decision se tome con base en criterios netamente técnicos.
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ETAPA DE ALISTAMIENTO /Momento 1

Es fundamental, para este momento, que se tenga definido el monto total del proyecto y,
con base en él, desarrollar los presupuestos que permitan tener claro el alcance del proyecto
en términos de:

a. NuUmero de territorios.
b. Numero de organizaciones a fortalecer.
C. Numero de familias beneficiarias.

Para esto se requiere la definicion del presupuesto detallado de la accién. Este es un paso
critico del proceso, pues de él depende la estructuracion general del proyecto.
Normalmente, este proceso puede ya estar definido de tiempo atrds. Si es asi,
recomendamos revisarlo a la luz de varias consideraciones metodoldgicas, las cuales, de no
tenerse en cuenta, pueden dificultar la implementacién de la metodologia propuesta.

Para la construccién de este presupuesto hacemos unas recomendaciones generales:

a. El presupuesto total destinado a la operacién del proyecto no deberia superar un 25% del
total del monto del proyecto. En este componente deberan estar incluidos los costos de
personal de coordinacién y de aquel personal que no presta asistencia técnica directa a las
organizaciones, los costos de renta y equipos, los viajes y viaticos, los insumos, los gastos
administrativos de la organizacion facilitadora y los costos de auditorias y evaluaciones.

b. Segun esta logica, el 75% del presupuesto del proyecto deberd ser destinado a la
inversion directa en las organizaciones de productores. Esta inversion directa estd definida
en 2 componentes generales: a. Inversién directa, via transferencia a la organizacién y b.
Inversion directa, via asistencia técnica. Esta ultima no deberia superar el 15% de la inversién
directa y deberd ser destinada exclusivamente al pago de los asistentes técnicos que estaran
de tiempo completo con las asociaciones de productores.

O
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ETAPA DE ALISTAMIENTO Momento 1

c. Si bien la presente metodologia define la organizacién de productores como unidad
basica de asistencia, es el monto de inversién por familia el que define la inversién total. Para
este particular, el PNUD propone 4.000.000 COP, como inversién minima por familia que
pueda generar una transformacién cuantificable.

En funciéon de los recursos disponibles, la mesa técnica del proyecto puede definir el monto
final de inversion por familia. El poder definir un monto mayor determina una mejor
oportunidad de transformacién, pero esto tiene mayores implicaciones en términos de valor
invertido vs familias beneficiadas.

d. Teniendo claro el nimero minimo de familias a beneficiar, la mesa técnica puede
modificar o validar el nUmero de territorios a atender, asi como el nimero minimo de
organizaciones que seran acompanadas.

e. En funcién del nimero de territorios definidos, del nimero de organizaciones a atender
y del numero de familias a beneficiar, se podran terminar de ajustar los equipos técnicos en
territorio que el proyecto requiere. Como regla general se propone una coordinacion local
en cada territorio y que de esta persona dependan los técnicos que estaran en el dia a dia
con las organizaciones. El nimero de técnicos dependerd del nimero de organizaciones y
familias por territorio; se proponen 3 organizaciones y 100 familias como ndmero maximo
bajo la responsabilidad de un técnico.

ALERTAS

Para este momento, la organizacion facilitadora debera tener listos los equipos técnicos que se establecerdan en

los territorios definidos.



ETAPA DE ALISTAMIENTO |Momento 2

Momento 2: Focalizacion territorial

Luego de definir los territorios en los cuales se implementara el proyecto, asi como el
numero total de beneficiarios, debe llevarse a cabo un proceso de acercamiento con el fin de
determinar la vocacion productiva principal, identificar los principales actores y hacer el
inventario y la seleccién de las organizaciones que seran beneficiarias del proyecto.

Los siguientes son los pasos a seguir en este momento:
Paso 1: Definicion de la vocacion productiva

(En qué consiste este paso?

Este paso consiste en obtener y analizar informacién, para determinar con certeza la
vocacion productiva del territorio. Para ello, la organizacién facilitadora, con el apoyo del
Ministerio de Agricultura, o la Agencia Nacional de Desarrollo Rural, y la Secretaria u Oficina
de Agricultura del municipio, debe llevar a cabo un proceso de andlisis de informacion
secundaria, un levantamiento y un analisis de informacién en terreno, teniendo en cuenta
variables de mercado y de infraestructura de apoyo a la produccion.

:{Qué logramos en este paso?

Este paso permite garantizar que el proyecto fortalecera organizaciones que tienen como
linea principal un producto con potencialidad de crecimiento y que, efectivamente, se
ajusta a las condiciones del territorio en términos de clima, suelos, mercado etc.
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:De qué herramientas disponemos para dar este
paso?

Para este paso, se cuenta con una herramienta sélida, denominada “ficha de vocacién
productiva del territorio” que, de manera sistematica, permite recopilar la informacion, y
posteriormente analizarla, para asi corroborar, o determinar, de forma rapida y confiable, la
vocacioén productiva del territorio.

Paso 2: Mapeo de actores

(En qué consiste este paso?

Este ejercicio tiene por objeto identificar todos aquellos actores, del orden local o regional,
que puedan incidir positiva o negativamente en el proyecto, ya sean publicos, privados, de
la sociedad civil, o incluso actores al margen de la ley, que puedan generar beneficios o
riesgos en la implementacion del proyecto. Debe ser realizado por la organizacién
facilitadora.

:Qué logramos en este paso?

Este paso permite contar con un panorama general y con un inventario de las
organizaciones e instituciones que pueden aportar al logro de los objetivos del proyecto, el
cual debera ser puesto a disposicidon de la organizacién facilitadora y de la asociacién de
productores, de manera que, en el momento de gestionar apoyos institucionales
especificos, se encuentren en capacidad de acudir rdpidamente a uno u otro actor.
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:De qué herramientas disponemos para dar este
paso?

Para este paso, se dispone de la herramienta denominada “Ficha para el mapeo de actores”.

Paso 3: Levantamiento del inventario de
organizaciones de productores

(En qué consiste este paso?

Es un ejercicio propio de la organizacion facilitadora, que busca obtener y listar, de forma
ordenada, informacion relacionada con las organizaciones de productores presentes en el
territorio, y cuya actividad principal coincida con aquella definida como vocacién
productiva principal del territorio.

:Qué logramos en este paso?

Cumplido este paso, la organizacién facilitadora podra contar con el inventario de todas las
organizaciones de productores presentes en el territorio, como insumo indispensable para
la seleccion de las organizaciones beneficiarias.

:De qué herramientas disponemos para dar este
paso?

Para este paso, existe una herramienta especifica que apoya el desarrollo de la actividad,
denominada “Lineamientos para el inventario y seleccion de organizaciones de

productores”.
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Paso 4: Seleccion de las organizaciones beneficiarias

:En qué consiste este paso?

Es un paso critico del proceso, pues es el momento en el cual se definen las organizaciones
con las cuales se trabajard, durante los dos afos que dura el proyecto. La seleccién de las
organizaciones se realiza siguiendo criterios claramente definidos, que buscan, ademds de
garantizar el nivel minimo de madurez necesario para aprovechar el modelo, blindar el
proceso de cualquier tipo de criterio no técnico que pretenda beneficiar corrientes politicas,
o de cualquier otro tipo de criterio inadecuado.

:Qué logramos en este paso?

Este paso permite individualizar las asociaciones que seran beneficiarias del proyecto,
gracias a un proceso que obedece a criterios Unicamente técnicos.

Proceso y criterios de seleccion
A continuacion se presenta el proceso definido para la seleccion:

a. Anadlisis de la informacion general de la organizacién, en funcién de una serie de criterios,
con base en el cual se hace una primera depuracién de las asociaciones. Para este proceso,
se han definido dos categorias de criterios; La primera corresponde a los criterios
mandatorios, es decir, aquellos que deben ser de obligatorio cumplimiento. Si una
organizacion no cumple uno de ellos, no podrad continuar el proceso de seleccion. La
segunda categoria corresponde a los criterios de favorabilidad, los cuales seran analizados
de acuerdo a la situacion especifica de cada organizacion.
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Criterios Mandatorios

# Constitucion legal y antigliedad: La organizacion debe estar constituida y registrada
legalmente ante la respectiva Camara de Comercio y tener, como minimo, 2 afos de
constituida, contados a partir de la fecha de dicho registro. Es una practica normal, pero no
adecuada, constituir una asociacion para aprovechar la oportunidad de ser beneficiados por
un programa de asistencia técnica.

®» Objeto: Debe ser una organizacién de base, cuyo objeto sea el mejoramiento de las
condiciones de vida de sus asociados, a través de la producciéon agricola o pecuaria,
preferiblemente de la linea productiva priorizada.

Criterios de Favorabilidad

® Numero de asociados: Si bien este es un criterio mas flexible, el hecho de que sean
organizaciones con un numero considerable de asociados constituye un factor de
favorabilidad. Aunque, dentro de la asociacion, se seleccionan unas familias que seran las
beneficiarias directas de la accion, todos los asociados se benefician indirectamente del
proceso de asistencia técnica, razén por la cual, entre mayor sea el numero de asociados,
mayor sera el impacto del proyecto.

® Cobertura geogrdéfica: este criterio esta enfocado principalmente al nUmero de veredas, la
distancia entre ellas y la dispersion de los asociados. El hecho de que los predios destinados
a la produccion de los asociados estén relativamente cercanos entre si, que las
organizaciones estén relativamente nucleadas y que no se presente una dispersion entre
veredas o que estas sean relativamente cercanas, mejoran las posibilidades de prestacion de
los servicios de asistencia técnica y demas actividades del proyecto en campo, dando
favorabilidad por cobertura geografica.

# Distancia del centro poblado principal o de la cabecera municipal: aunque no se debe
generalizar, pues cada caso tiene su especificidad, la cercania de un centro poblado puede
dificultar el desarrollo de dindmicas de fortalecimiento organizativo y trabajo colaborativo
de algunas organizaciones. En el otro extremo, predios de los asociados de la actividad
productiva priorizada muy distantes de los centros poblados o sin vias de comunicacion
para sacar los productos y llevar los insumos, ponen en riesgo la viabilidad del proyecto

productivo.
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Apoyo institucional previo: Es importante conocer el apoyo con que cuenta, o ha contado, la
organizacion. Si se trata de una organizacién que ha tenido multiples apoyos de diferentes
instituciones u organizaciones y no ha tenido una evolucién significativa, o si, por el
contrario, gracias a ese apoyo, se encuentra en un nivel mas avanzado de desarrollo, es
posible que no sea una asociacioén sujeto de asistencia por parte del proyecto. Es importante
sefalar que este criterio debe ser aplicado muy cuidadosamente y que la evaluacién debe
ser objetiva y hacerse caso por caso.

Este analisis de informacién arrojard un nimero depurado de asociaciones que cumplen
con los criterios anteriormente definidos. Estas asociaciones pasan a una segunda parte del
proceso, denominada “inmersion en la dinamica de la asociacion”.

b. Inmersién en la dinamica de la organizacién: “Entender” las asociaciones es un proceso
cualitativo y que demanda que la organizacion facilitadora invierta un tiempo significativo
en conocer las dinamicas de las mismas. Este proceso busca que la organizacién facilitadora
conozca con mayor detalle la realidad de la organizacién y pueda determinar, con un buen
grado de certeza, si dicha asociacién cuenta con el nivel de madurez necesario para
aprovechar, de la mejor manera, el proceso de asistencia y acompanamiento, que se quiere
emprender con el proyecto. Los criterios que se analizan en esta “inmersién” son, entre otros:

Dindmica de trabajo real de la asociacién: Con frecuencia aparecen “organizaciones de
papel’, es decir, organizaciones que estdn legalmente constituidas de tiempo atrds, que
cuentan con asociados, con representante legal, junta directiva, y cuyos sus asociados
argumentan hacer parte de ellas, pero que, en realidad, no desarrollan ningun tipo de
actividad y estan Unicamente a la espera de entregas o beneficios, por el solo hecho de estar
constituidos juridicamente. Identificar estos casos, en algunas ocasiones, no resulta sencillo
y se requiere que los equipos de asistencia técnica trabajen durante un tiempo en el
territorio, para poder determinarlo.

La importancia del interés comun: Este es un criterio fundamental puesto que es, en ultimas,
la amalgama que cohesiona una organizacion. El hecho de encontrar asociaciones que
claramente tengan un interés comun y estén trabajando por él constituye un criterio de
favorabilidad. Este factor maximiza la potencialidad de la metodologia propuesta en el
proyecto y, por ende, aumenta las probabilidades de éxito.
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s Liderazgos positivos: Si bien durante la implementacion del proyecto se potencian los
liderazgos positivos y se fortalecen competencias para formar nuevos liderazgos. Es un
factor de éxito el hecho de contar con liderazgos positivos fuertes al interior de la
organizacion; esto, Unicamente es posible identificarlo si se tiene la oportunidad de trabajar
durante un tiempo con las organizaciones.

# Dificultades que tiene la organizacion: Algunas organizaciones presentan dificultades
resolubles, principalmente mediante el trabajo y desarrollo del componente organizacional.
Sin embargo, es necesario conocer la magnitud y causas de las dificultades que tiene una
organizacion, suceptibles de desbordar la capacidad del proyecto y de poner en riesgo el
desarrollo del mismo.

:De qué herramientas disponemos para dar este
paso?

Para este paso, se cuenta con la herramienta denominada: “Lineamientos para el inventario
y seleccidn de organizaciones de productores”.

Paso 5: Seleccion de las familias beneficiarias
(En qué consiste este paso?

Este también es un paso critico del proceso. Es aqui, donde la organizacién facilitadora debe
concentrar sus esfuerzos iniciales, para garantizar que se beneficien las familias que
realmente requieren el apoyo del proyecto, como principio de intervencion, y que cumplen
los criterios de seleccién.

Es un momento de transicion entre la etapa de alistamiento y el inicio del proceso de
fortalecimiento de competencias que propone esta metodologia pues el desarrollo de este

ultimo paso de la etapa de alistamiento se darad de forma simultanea con el primer paso del
desarrollo de las etapas de trabajo con la organizacion de productores.
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Es una etapa que se realiza con la participacion activa de la junta directiva de la organizacion
de productores beneficiaria y, si bien esta podria ser una labor que sus miembros estan en
condiciones de realizar y, por lo tanto, ser un paso en el marco de las etapas para el
fortalecimiento de competencias, recomendamos que, por lo critico del paso, esté a cargo
de la organizacion facilitadora, en la etapa de alistamiento.

:{Qué logramos en este paso?

Individualizar las familias que seran beneficiarias del proyecto durante los dos afnos de
implementacion.

(Como lo logramos?

Para este paso se requiere del trabajo conjunto de la organizacién facilitadora y la junta
directiva de la organizacién de productores. Este paso se lleva a cabo simultdneamente con
el primer paso del proceso de fortalecimiento de competencias, especificamente con el
paso Conozcdmonos, pues, para el desarrollo de este paso, es necesario contar con el
levantamiento de la linea de base socioecondmica de las familias seleccionadas.

1. La organizacion facilitadora, en conjunto con las directivas de la organizacion, realiza una
primera seleccién de las posibles familias beneficiarias, tomando como criterio principal el
hecho que sean las familias que, por tener unos mayores niveles de pobreza y menores
niveles de desarrollo productivo, requieran mas apoyo al interior de la organizacion.

2. A estas familias seleccionadas, se les realiza el levantamiento de la linea base
socioecondmica. Esto se desarrolla en el paso Conozcamonos, de las etapas de
fortalecimiento de competencias que se desarrollan a continuacién.

3. Con lainformacién de la linea de base, la organizacién facilitadora y la junta directiva de

la organizacion de productores realizan la validacién final y la seleccion definitiva de las
familias beneficiarias del proyecto.
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4. Se debe realizar el registro detallado de las familias beneficiarias, indicando la siguiente
informacion minima de la cabeza de hogar:

Nombre completo,

Numero de cédula de ciudadania

Datos de contacto: Teléfono, direccion del predio, correo electrénico (si aplica)
Total de hectareas de su predio

Total de hectareas destinadas al producto priorizado.

Registro completo de los indicadores de linea de base.
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1 ETAPA PROYECTAR

Sonemos y planifiquemos la accion.

Con la etapa proyectar se inicia el recorrido de las organizaciones de productores. Su
principal objetivo es permitir a las organizaciones diagnosticarse y evaluar el estado real en
el cual se encuentran, en los componentes productivo, organizativo y comercial, como base
para comenzar el proceso para el fortalecimiento de competencias. Es el punto de partida
que aportara los primeros conocimientos necesarios para abordar las etapas posteriores del
recorrido.

En esta etapa, las organizaciones se fortalecen con la finalidad de conocerse, proyectar su
futuro, sofar su organizacién y, sobre esta base, formular, en funcién de los recursos
econémicos y técnicos con los que cuentan, acciones realistas y realizables, en los
componentes productivo, organizativo y comercial.

La etapa proyectar consta de 3 pasos:

® Conozcamonos, ® Sofemos, ® Planeemos nuestro futuro.

HERRAMIENTAS

La caja de herramientas que acompana esta etapa esta compuesta por una serie de instrumentos, que se
listan a continuacion:

« Metodologia para la caracterizaciéon de las asociaciones y su territorio: describe el proceso de aplicacion,
sistematizacion y analisis de la informacién de linea de base. Cuenta con un paso a paso para la realizacién de
los talleres de capacitacion de los encuestadores y algunos lineamientos generales para la socializacion de la
informacion con la comunidad.

« Guia para la construccién del mapa de sueios: describe, de manera practica, la metodologia propuesta para
la construccién del mapa de suefos. Presenta también los instrumentos desarrollados para la priorizacion de
los suenos, asi como la identificacion de los obstaculos que puedan presentarse para lograrlos.

‘Guia para la construcciéon del plan de mejora de la organizacién: describe el proceso para el
acompafiamiento en la formulaciéne implementacién del plan de mejora de la organizacién de productores.

« Metodologia para la construccion de mapas parlantes y mentales: describe la metodologia para la
realizacion de talleres de mapas parlantes y mentales. Los primeros permitiran a la organizacién construir una

imagen del proyecto, mediante la ubicacion geografica de las actividades que se realizaran con el proyecto;
los mapas mentales, por su parte, permitiran, de manera grafica, la identificacion de responsables para cada

una de las actividades a desarrollar.
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Paso 1
Conozcamonos

El paso
€oN0zcamonos,
constituye el inicio del
recorrido de fortalecimiento
de las asociaciones. Mediante la
elaboracién de un diagnéstico
inicial y el desarrollo de una linea
base, se obtiene una radiografia
completa y detallada de la
asociacion y del
territorio.
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Conozcamonos es el inicio del recorrido de fortalecimiento de las organizaciones. Empieza
con un diagndstico inicial, realizado por la propia organizacion de productores, con el apoyo
de la organizacion facilitadora. En este paso, se levanta la linea base socioeconémica de las
familias beneficiarias del proyecto, asi como la linea base organizativa, permitiendo que la
organizacion acceda a informacién de primera mano acerca de su territorio. Esta
informacion es fundamental para la organizacion, puesto que le permite conocer el estado
en el que se encuentra y la situacion de sus asociados, informacion que resulta relevante no
solo para el proyecto en cuestion, sino también para otro tipo de iniciativas que la
organizacion gestione.

Este paso ayuda a construir una radiografia completa y detallada del territorio y a recopilar
informacién relevante, que proveerd insumos para el proceso de monitoreo y seguimiento,
durante las diferentes etapas de implementacién del proceso, lo cual generara
oportunidades de aprendizaje continuo, asi como informacién para evaluar, al final del
proceso, el impacto del proyecto.

(En qué consiste este paso?

Es el punto de partida para la aplicacion de las herramientas que, para el diagnoéstico de la
organizacion y sus familias, contiene la metodologia, incluida la encuesta para el
levantamiento de la linea base, y permitira identificar la situaciéon socioeconédmica de las
familias y recoger informacién relacionada con algunos indicadores, los cuales servirdn de
base para el monitoreo, seguimiento y evaluacién del proyecto.

En este paso, se llevan a cabo actividades como: encuentros grupales, talleres, encuestas y
charlas, entre otros, donde los asociados exponen sus realidades. Si bien es un paso de

diagndstico, puede ayudar a desarrollar espacios para reforzar el sentido de pertenenciay el
compromiso con la asociacion.
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:Qué logramos en este paso?

El principal logro es conocer el territorio y las condiciones en las cuales se encuentra la
organizacién. Permite identificar las necesidades y problematicas mas relevantes, para asi, a
través de un trabajo colectivo, poder generar alternativas de solucion tendientes a mejorar las
condiciones socioeconémicas de las familias, y de la comunidad en general, y a consolidar las
organizaciones. Otros resultados de este paso son:

Motivar la participacién de la comunidad en todas las etapas del proyecto.
Consolidar una linea base socioeconémica.
Evaluar el estado de las organizaciones (IDEO):

Al finalizar, lograr que los lideres de la asociacién comprendan la importancia de
realizar un diagndstico inicial, como base para el disefo de una accion.

Establecer el punto de referencia para medir el cumplimiento de los objetivos y metas
establecidas, a través de evaluaciones periddicas de los avances en la ejecucion del
proyecto.

Conocer y construir un conocimiento integral del territorio, para que las organizacines
puedan elegir una mejor manera de vivirlo.

" IDEO indice de Desarrollo Empresarial y Organizacional - creado en el marco del programa Oportunidades Rurales,
del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural
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:{Como lo logramos?

Mediante la realizacién de las tres actividades que estan descritas en la herramienta
“Metodologia para la caracterizacion de las organizaciones y su territorio’, las cuales se listan a
continuacion:

®  Actividad 1: Orientada a conocer el estado actual de la asociacién, por medio de la
aplicacién de las fichas IDEO y EVAC:, las cuales facilitan la realizacion del diagndstico
inicial de la misma.

# Actividad 2: Disenada para implementar la caracterizacién socioeconémica de las
familias, mediante la aplicacién, sistematizacién y analisis preliminar de la linea base.

® Actividad 3: Concebida para dar a conocer a las asociaciones los resultados mas
relevantes, derivados de la informacion recolectada en las actividades 1y 2, mediante
espacios de reflexion, en los cuales se socializan los resultados obtenidos en las
encuestas, para que la organizacion pueda avanzar hacia siguiente paso: “SONEMOS”.*

* EVAC - Evaluacion de Capacidades , herramienta desarrollada por el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo.
“La descripciéon completa de estas actividades se puede consultar en la herramienta “Metodologia para la

caracterizacion de las asociaciones y su territorio”
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Consejos utiles en este paso.

® Esimportante la participacién de todas las familias productoras, pues permitira contar
con informacién completay al mismo tiempo, generar compromiso, sentido de
pertenencia y promover el trabajo conjunto.

® Las personas encargadas de aplicar y diligenciar la encuesta deben recibir una
capacitacion adecuada. Se recomienda, de ser posible, elegir personas ajenas a la

asociacion, para evitar conflictos de interés.

® Para verificar si la encuesta cumple con los estdndares esperados, se debe hacer una

prueba piloto y tabularla.
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HERRAMIENTAS

;Qué instrumentos de la caja de herramientas utilizo?

- Metodologia para la caracterizacion de las asociaciones y su territorio

- Para garantizar que la informacion recopilada, a través de la encuesta, sea veraz y confiable, la persona
encargada de aplicarla debe contar con una capacitacién adecuada y, en lo posible, ser ajena a la asociacion.

- Si la encuesta consta de varias partes, para evitar dispersién o respuestas deficientes, no es recomendable
aplicarla en una sola visita.

- El pilotaje de la encuesta permitira corregir posibles fallas que se puedan presentar en el manejo del forma-
to, como lainterpretacion de las preguntas, entre otras dificultades que no es posible detectar en el momen-
to de su elaboracion.

ROL DEL FACILITADOR

El rol del facilitador, en este paso, se centra en:

- Definir el perfil y seleccionar las personas encargadas de levantar la informacién de la linea de base
(encuestadores).

- Capacitar a los encuestadores.

- Disenar e implementar las pruebas piloto a la linea base.

«» Apoyar el levantamiento de la linea base.

- Realizar el proceso de tabulacion de la informacion recopilada.

- Acompanar a las organizaciones en el levantamiento de la informacion del IDEO.

- Realizar talleres con la organizacién, para socializar y validar la informacién recopilada, tanto en la linea

base, como en el IDEO.
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Paso 2
Sonemos

En este paso, las asociaciones
fortalecen sus competencias para
sofnar, aprenden a imaginar a
dénde quieren llegar y a creer en la
realizacion de sus suefos.



1 ETAPA PROYECTAR Paso 2 Sonemos

Sonemos

Sonemos constituye el eje central de la etapa proyectar. En este paso, se fortalecen las
competencias de las organizaciones de productores para que suefien y, sobre todo, para
que crean que sus suefios son realizables y posibles, lo que les permitira proyectarse a
futuro, en cada una de las tres dimensiones: productivas, organizativas y comerciales.

Se busca que, en este paso, la organizacion sea capaz de sonar un futuro y sus miembros
imaginen qué quieren ser como organizacion, a qué nivel quieren llegar en lo productivo y
qué lugar quieren ocupar en la cadena de valor.

(En qué consiste este paso?

Es una propuesta conceptual y metodoldgica innovadora que permitirda que las
asociaciones, de forma conjunta, se proyecten como organizacién, a través de la elaboracion
de un “Mapa de suefios” de la organizacién. Esta herramienta, ademas de ayudarlos a
proyectarse, sirve como instrumento para la consolidacién del objetivo comun que, como
organizacion, tienen y que es, en esencia, la amalgama que los cohesiona y el fundamento
para el proceso de fortalecimiento de competencias.

El“Mapa de suenos”de la organizacién sera la base para la etapa siguiente, donde este mapa

se traducira en la planeacién de las actividades del proyecto con dicha organizacién, en los
aspectos productivo, comercial y organizacional.
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:Qué logramos en este paso?

Percibir como la comunidad imagina y suefa su territorio y su organizacion.

[

. Ayudar a la comunidad a identificar y/o fortalecer los objetivos comunes como
organizacion.

g Iransformar la perspectiva de la organizacion hacia su futuro, generando optimismo
y creando confianza en el proceso que se va a emprender.

. Fundamentar lo que, en el futuro, sera el “plan de mejora’, como instrumento base

para laimplementacion del proyecto con esta organizacion.

:Como lo logramos?

La construccién de un mapa de suefos es una actividad innovadora, pero sencilla, que se
convierte en una herramienta muy poderosa para las organizaciones. Consiste en una
herramienta grafica, en la cual se proyectan, en el corto, mediano y largo plazo, los suefios de la
organizacioén, en los componentes productivo, organizativo y comercial.

Puede ser tan extenso como queramos y debe reflejar los suefios colectivos. Para su elaboracion,
se puede utilizar y pegar material recortado, o también se puede dibujar. Lo importante es que el

mapa de suefios contenga de forma grafica todo lo que la asociacion desearia que fuera su
futuro.
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Para el desarrollo de este paso debemos:

Concertar con los lideres de la organizacion, para definir el mejor momento para el
desarrollo de los talleres y para garantizar la mayor participacion posible por parte de
los asociados.

Sensibilizar y motivar a los productores a sofiar, como fundamento para la realizacién
de su proyecto de vida, tanto personal, como de la organizacion.

Desarrollar los talleres para la construccion del mapa de suefios, para lo cual se ha
disenado una herramienta denominada: “Guia para la construcciéon del mapa de
suenos’, en la que se presenta el paso a paso detallado para su construccion, en el
marco de los talleres.

Consejos utiles.

Es importante lograr la participacion de todos los asociados y promover el respeto por
todas las opiniones; se debe fomentar la participacion efectiva de todos, incluyendo
mujeres, jovenes, viejos, etc.

El mapa de suefios es una herramienta tan util que todos deberiamos usarla, por lo
que es posible sugerir a los asistentes que este ejercicio pueda realizarse de manera
personal o a nivel de cada familia.

Algunas comunidades pueden sentir que no pueden sofar o que esimposible
cumplir los suefos. Por esta razén, es importante iniciar el proceso a partir de la
construccion de confianza y la motivacion a los asociados, para que asuman una
actitud positiva frente al ejercicio y sus resultados.
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1 ETAPA PROYECTAR Paso 2 Sonemos

HERRAMIENTAS

¢De qué herramientas disponemos para dar este paso?
Contamos con la herramienta:

« Guia para la construccion del mapa de suenos:

ALERTAS

« La convocatoria debe ser masiva y debe garantizar la participacion del mayor nimero de asociados posible.
Este paso es critico debido a que, si los suefos definidos no son compartidos por la mayoria de los asociados,
el disenio completo del proyecto podria no satisfacer las expectativas de los asociados y, en consecuencia, el
compromiso y la apropiacion del proyecto seran menores.

« Por lo critico del proceso, la organizacion facilitadora debera seleccionar cuidadosamente el personal que
acompane y guie este ejercicio; deben ser personas con un excelente manejo de grupos, con la suficiente
experiencia y con la capacidad para lograr los objetivos trazados, especialmente en términos de motivacién e
invitacion a proyectar.

- Existe la probabilidad de que, en estos espacios, surjan disputas y diferencias de enfoque entre asociados, e
incluso pugnas por liderazgos. Es importante estar en capacidad de afrontar estas situaciones y ayudar a la
organizacion a retomar el rumbo, para lo cual puede ser de gran utilidad regresar al objetivo comun y partir de
nuevo desde los puntos de coincidencia.

- Muchas mujeres rurales, o pertenecientes a algunas etnias, evitan participar en reuniones plenarias, o lo
hacen con menor frecuencia, cuando estan en grupos con presencia de hombres. Es fundamental que el
facilitador, desde un comienzo, aclare la importancia de la participacién, en igualdad de condiciones, de las
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ROL DEL FACILITADOR

'_ El facilitador tiene un rol primordial en este paso, pues es quien guia a la organizacion en este proceso. Estas
son algunos de los roles y actividades que debe asumir:

Ihlﬁ

<

« Concertar con los lideres de la organizacidn para definir el mejor momento para el desarrollo de los talleres y
para garantizar la mayor participacién posible por parte de los asociados.

« Preparar metodolégicamente el taller, ideando herramientas para resolver posibles eventualidades, o para
ayudar a la organizacion a corregir el rumbo, cuando este se haya perdido.

- Sensibilizar y motivar a los productores a sofar, como fundamento para el desarrollo del proyecto de vida,
tanto personal como de la organizacion.

« Orientar los talleres para la construccion del mapa de suefios, para lo cual cuenta con una herramienta deno-
minada: “Guia para la construccién del mapa de suefos’, en la cual se describe el paso a paso detallado para el
desarrollo de los talleres.
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Paso 3
Planeemos
Nuestro Futuro

En este paso se materializan los
suenos. Después de sofar, la
organizacion planea su futuro
mediante la construccién de un plan
de mejora el cual define actividades,
cronogramas y presupuesto a
implementar.
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Planeemos Nuestro futuro

En el paso anterior, la organizacién construyd su mapa de suenos y se proyecté a futuro. En
este, teniendo como base y marco el mapa de suenos, la organizaciéon formula su plan de
desarrollo, en funcién de los recursos técnicos y econdémicos que el proyecto pone a
disposicidn, y elabora un documento, denominado “Plan de mejora”,

Este “Plan de mejora” serd la estructura general que configurard el proyecto de
fortalecimiento, que se desarrollard durante los dos o tres afios de acompafnamiento. En él,
se definen actividades, cronogramas y presupuestos para cada una de las dimensiones:
productiva, organizativa y de mercado, sobre la l6gica de un camino para el logro de los
objetivos superiores definidos en el mapa de suenos.

(En qué consiste este paso?

Este es también un paso critico del proceso, pues es ahora cuando la organizacién disefia las
actividades que realizara durante los dos o tres afios de implementacion del proyecto. Son
ellos quienes, en el marco de sus prioridades, y con el acompafhamiento técnico de la
organizacion facilitadora, formulan las actividades, priorizan las acciones, acotan los
presupuestos y definen el cronograma para su realizacion.

Todo esto hace parte de su plan de desarrollo, de su “plan de mejora’, gracias al cual la
organizacion aprenderd a convertir los suefios en planes realizables y fortalecerd sus

competencias para transformar estos suefios y esperanzas en metas de crecimiento
especificas, en lo productivo, organizativo y comercial.
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1 ETAPA PROYECTAR Paso 3 Planeemos Nuestro futuro

Los planes de mejora, son un instrumento mediante el cual las asociaciones disefian
acciones de fortalecimiento productivo y empresarial, con el fin de lograr modelos de
inclusion econdmica que mejoren la calidad de vida de sus asociados.

De igual manera, estos planes proponen esquemas integrales de accién que buscan,
ademas del fortalecimiento organizativo, apoyar a los productores campesinos en el
mejoramiento de su produccién y de sus condiciones socio-econdémicas. No se trata
solamente de establecer planes de compra de equipos y productos agricolas, sino de
incentivar dinamicas y actitudes empresariales en torno a los bienes que producen.

Ademas de definir y priorizar las actividades para el fortalecimiento de competencias, el
plan de mejora es la base para implementar otra etapa fundamental del proceso: el
desarrollo del acuerdo de cooperacién entre la organizacion de productores y la
organizacién que sera su acompafante en este proceso (la organizacién facilitadora). Las
actividades del plan de mejora seran los resultados del acuerdo, sus acciones seran los
productos o entregables del acuerdo y su presupuesto se dividird en los desembolsos
consecutivos, segun el cronograma trazado. Todo ello, producto de la organizaciéon de
productores misma, pues son ellos, como lo sefalan los principios de la metodologia
(descritos en el marco conceptual), quienes determinan su desarrollo. Asi, desde el disefio
inicial, a través del acompafnamiento permanente del proceso por parte de la organizacién
facilitadora, comienza a configurarse el proceso de fortalecimiento de competencias.

:Qué logramos en este paso?

®  Formular objetivos y metas realizables que permitan planear el futuro de la
organizacion.

® Tomar decisiones con relacién a la priorizacién de las actividades requeridas para
mejorar la productividad, fortalecerse como organizacién y mejorar su posicion en
el mercado.

O
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1 ETAPA PROYECTAR Paso 3 Planeemos Nuestro futuro

® Planear acciones y ubicar graficamente las actividades que se realizaran con el
proyecto.

[ Definir la inversion en insumos, equipos, material vegetal, infraestructura productiva,
infraestructura organizativa y equipos de postcosecha, o para la agregacién de valor.

®  Fortalecer las competencias de los lideres de la asociacién para identificar obstaculos,
definir soluciones y formular un proyecto para hacerlo realidad.

®  Fortalecer las competencias de los lideres y de algunos miembros de la organizacion
para manejar el lenguaje y la l6gica de los proyectos.

#  Potenciar nuevos liderazgos, con enfoque de género y edad, para posteriormente
transferir este conocimiento a los productores.

# lIdentificar liderazgos y potenciar roles al interior de la organizacién, para definir las
personas encargadas de cada una de las actividades a desarrollar.

:Como lo logramos?

La construccién del plan de mejora se realiza mediante una serie de sub pasos, los cuales seran
mencionados de manera general; la caja de herramientas correspondiente, profundiza en los
detalles para su formulacién.

® Priorizando los problemas y encontrando soluciones: Se retoma el mapa de suefios y se
identifican los problemas y obstaculos que no permiten tener el nivel productivo u
organizativo proyectado. Una vez priorizadas las dificultades, se determinan las
soluciones propuestas para resolver cada obstaculo o problema.

# Identificando actividades: Luego de definir las posibles soluciones, se identifica cada una

de las actividades que permiten llevarlas a cabo; esta actividad se realiza para cada
solucién identificada, en cada uno de los componentes.

O
V0 N
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Definiendo presupuestos y cronogramas: Cada una de las actividades debe ser
presupuestada; la experiencia de los productores y los técnicos resulta fundamental a la
hora de definir presupuestos ajustados a los costos de mercado. Adicionalmente se
definen los tiempos realistas necesarios para la ejecucién de cada actividad especifica.

Priorizando: Como los suenos son grandes, los obstaculos también lo son, razén por la
cual habra multiples y amplias actividades para darles solucién. Pero, lamentablemente,
los presupuestos siempre son limitados. Por esta razén, este es el momento de priorizar.
Es pues indispensable hacer ejercicios de priorizacion para ir ajustando el plan de mejora
y, asi, lograr finalmente realizar un balance de las actividades mas relevantes, y que mas
aportan a cada componente, con el presupuesto y el tiempo disponible.

Identificando aliados: La organizacion facilitadora acompana a la asociaciéon en la
identificacion de los aliados que la pueden apoyar en la solucién de las dificultades y le
ayuda a encontrar acciones que permitan implementarlas.

La construccion de mapas parlantes y mentales es una accion adicional, que agrega mucho valor
a este paso. Tienen por objetivo ofrecer a las organizaciones de productores y a los facilitadores
del proyecto una herramienta sencilla, que permite trabajar conceptos de planeacion,
estructuracion y sistematizacién de resultados.

Consejos utiles en este paso.

Las actividades priorizadas deben ser realistas y realizables y deben impactar, de forma
directa, los obstaculos o problemas identificados.

La planificacién debe ser realizada siempre por la comunidad misma, ya que son ellos
los determinadores de su desarrollo, ademas de ser quienes mejor conocen sus
problemas, por lo que, con el apoyo técnico necesario, pueden proponer las mejores
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#® Antes de iniciar este paso, la informacién recogida en los pasos anteriores debe
estar organizada y disponible: Conozcamonos (linea base) y Sofiemos, (mapa de

suenos).

HERRAMIENTAS

+;Qué instrumentos de la caja de herramientas utilizo?

« Guia para la construccion del plan de mejora.
» Metodologia para la construccidon de mapas parlantes y mentales

ALERTAS

- Existe el riesgo de priorizar actividades que no impacten de forma directa un problema u obstaculo prioriza-
do, en especial, por el afan de priorizar infraestructuras o bienes mas visibles. Para disminuir este riesgo, la
organizacion facilitadora debe orientar adecuadamente la actividad, garantizando que el proceso se realice
de forma légicay consecutivay, de ser necesario, debe corregir el camino.

« Todas las decisiones para la seleccion de actividades deben tomarse con base en argumentos técnicos,
razon por la cual el acompanamiento técnico del proceso es fundamental.

- Presupuestar las actividades por fuera de los costos de mercado, por falta de conocimiento técnico y por
falta de experiencia en los mercados locales, constituye un importante riesgo. Por ello es fundamental contar
con la mayor cantidad de informacién disponible y con técnicos que posean el conocimiento necesario.

ROL DEL FACILITADOR

- Desarrollar un papel activo en orientar y encaminar el plan de mejora de la organizacién hacia actividades
que efectivamente conduzcan a una mejora, real y cuantificable, en la productividad y la capacidad
organizativa y comercial.

- Proveer toda la capacidad técnica, todos los insumos de informacion y toda la orientacion necesaria para
ayudar a la organizacion en la adecuada priorizacion de actividades.
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FUINMUCAR

“Un caso que muestra en la prdctica cdmo proyectar colectivamente el futuro”

La Fundacién para el Desarrollo Integral de la Mujer Carmelefia — FUINMUCAR, creada en 2013,
es reconocida como la primera fundacion de mujeres campesinas en el municipio del Carmen de
Chucuri. Fue creada con el propésito de promover el desarrollo de politicas sociales que
contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida de las mujeres campesinas y sus familias. El
caso de FUINMUCAR constituye uno de los casos de éxito de esta etapa, debido a que este grupo
de mujeres ha logrado proyectar su futuro a partir de sus suefios, mejorando las condiciones de
vida de las mujeres asociadas.

Para lograr su proposito, la Fundacién establecié estrategias que permitieron diferenciar los roles
asumidos por el hombre y la mujer. El rol del hombre se enfocé en fortalecer las labores
culturales del cultivo, mientras que el de la mujer se enfocé en desarrollar practicas asociadas ala
agregacion de valor, especificamente a los procesos de transformacion. Este grupo de mujeres
proyecto, formulé y disend su plan de mejora, dirigido principalmente al desarrollo de una
planta de transformacion del grano de cacao en chocolate de mesa.

Actualmente la fundacién cuenta con 102 asociadas activas, tiene una planta de transformacion
y una marca propia de chocolate. Este es un claro ejemplo de cdmo una organizacion puede, con
base en sus suefos, proyectar colectivamente su futuro, sonarlo y realizarlo. Este caso de
FUINMUCAR evidencia como los suefios se pueden convertir en realidad.
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ETAPA REALIZAR

La etapa “Realizar” es la etapa principal del proyecto y la que tomara el mayor tiemFo enla
implementacién del mismo, pues es cuando la organizacion de productores fortalece sus
competencias para realizar y ejecutar todo aquello que proyectd y soiid en la etapa anterior.

Esta etapa es muy importante para el fortalecimiento de competencias, ya que es aqui
cuando las asociaciones se preparan, adquieren habilidades, fortalecen capacidades para
mejorar su produccién y mejorar la calidad, lo que permitira lograr resultados, tales como,
contar con una organizacién mas sélida y fuerte, para acceder a mercados mas amplios,
agregando valor a sus productos.

En la etapa anterior la organizacién soié, se proyecto y planificé su desarrollo. En esta etapa
debe ejecutar y realizar las actividades que planificé.

La etapa realizar consta de 3 pasos:

® Preparémonos # Actuemos » Colaboremos

HERRAMIENTAS

La caja de herramientas que acompaia esta etapa esta compuesta por una serie de instrumentos, los cuales se listan a
continuacion:

+ Modelo documento de acuerdo: Contiene el modelo de acuerdo a suscribir entre la organizacion de productores y la
organizacion facilitadora.

- Guia para la direccion administrativa del proyecto.

+ Guia mis primeras compras: Define los procesos a seguir, por parte de las organizaciones de productores, para realizar las
compras con recursos provenientes de los acuerdos suscritos. Asi mismo, 1%rove(_e los documentos de soporte para que las
organizaciones de productores administren adecuadamente sus recursos financieros y los bienes adquiridos.

+ Guia de acompafamiento técnico: Contiene una guia de procedimientos a seguir por parte de los Técnicos de Can)Fp del
proyecto, su interaccion con los Gestores de Campo de las organizaciones de productores y la forma cémo estos Gltimos
realizan sus actividades.

- Guia de Buenas Practicas Agricolas (BPA): Contiene orientaciones generales para la construccion de la cartilla de buenas
practicas agricolas, especificas para el cultivo priorizado; incluye definiciones, aspectos generales, principios, requisitos,
compromisos, visitas, lista de chequeo y certificaciones.

- Guia fondos rotatorios: Contiene la guia para la implementacion y operacién de los fondos rotatorios de crédito y
comercializacién, destacando su importancia, ventajas, fuentes, direccion, deberes, derechos, politicas, modalidades y
lineas de crédito, comité de crédito, procedimientos de cartera y operacion del fondo de comercializacion asociativo.

» Guia de acceso a mercados: Contiene la descripcion de las estrategias competitivas, de distribucién, de precios,
promocionales y de producto, tendientes a lograr condiciones mas ventajosas en la comercializaciéon de productos
agricolas y pecuarios.

+ Manual para el fomento del trabajo colaborativo y desarrollo de bienes comunitarios: Describe las estrategias
colaborativas y la manera de promoverlas e implementarlas al interior de organizaciones y comunidades de la zona rural.

O
y 000000 N






prepararse para el futuro cercano, en términos de conocimientos, tanto practicos, como
técnicos, los cuales estan enfocados principalmente a la generacién de habilidades para la
administracion y la gestion financiera, el manejo técnico del cultivo y el desarrollo de
procesos de agregacién de valor, como, por ejemplo, la transformacion.

4 Este paso concentra la mayor parte de los procesos que permitiran a los asociados

El proceso de implementacion del proyecto es fundamentalmente un proceso de
preparaciény formacion de las organizaciones, pues, en cada uno de los pasos, se adquieren
conocimientos y aprendizajes.

Dentro de las herramientas que soportan este paso vale mencionar: las guias para la
administracion financiera, el establecimiento y la gerencia de fondos rotatorios, las guias de
buenas practicas agricolas y la guia de acceso a mercados, entre otras, las cuales permiten,
tanto a la asociacién, como a la organizacion facilitadora, prepararse para laimplementacion
del proyecto.

(En qué consiste este paso?

En el paso preparémonos se capacitan las asociaciones, a través de jornadas o talleres,
asesorias individuales o grupales, escuelas de campo, giras técnicas, visitas y demas
acciones que se considere fortalezcan las competencias de los productores en las dos
dimensiones y durante toda la duracion del proyecto.

Se trata de una etapa de formaciéon que exige un trabajo importante por parte de la
organizacion facilitadora, en términos de disefio e implementacién de talleres de
capacitacién, escuelas de campo, giras técnicas, practicas y, de manera mas general, en
términos de asistencia técnica.

En este paso, debemos concentrarnos en proporcionar, a los miembros de la organizacion
de productores, insumos y conocimientos en temas administrativos, financieros, gerencia-
les, técnicos, comerciales y organizacionales.
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Esta metodologia se caracteriza por la asistencia permanente y “personalizada’, por parte de
los técnicos de la organizacion facilitadora, durante los dos afios del proyecto. En esta fase, y
en este paso en particular, esta asistencia adquiere mayor relevancia.

Algunos de los temas que se trabajan, en este paso, son:

Qué es un documento de acuerdo y cuales son los anexos asociados al mismo; cémo
se aplican las herramientas: evaluacion de capacidades de la organizacion e Indice
de Desarrollo Empresarial y Organizacional (IDEO) del Ministerio de Agriculturay
Desarrollo Rural; de igual manera, define como se construye un marco légico y cudl
es el contenido del formato de acuerdo.

Qué son las Buenas Practicas Agricolas (BPA), cudl es la normativa vigente sobre BPA,
cudles son los requisitos para certificacion, tramites, visitas y lista de chequeo.

Pasos para la planeacion financiera, ejecucién presupuestal, realizacién de las
primeras compras y seguimiento a las mismas.

Manejo de los fondos rotatorios de crédito y comercializacion.

Gestion de acceso a mercados de productos agropecuarios.

Acompanamiento técnico en campo, individual o grupal.

:Qué logramos en este paso?

Los productores agropecuarios, en especial los directivos de la organizacién, conocen
los beneficios y compromisos que adquieren con la suscripcién del formato de acuerdo.
Se potencian nuevos liderazgos, con enfoque de género y edad, para que posteriormente
transfieran sus conocimientos a los productores, a través del servicio de extension.

Los productores agropecuarios conocen, se preparan y capacitan en temas de Buenas
Practicas Agricolas. La organizacién de productores agropecuarios fortalece
competencias para administrar sus propios recursos, cotizar bienes y servicios, realizar
las compras de los mismos, en condiciones favorables y con las respectivas garantias de
calidad.

La organizacién de productores agropecuarios tiene la capacidad para administrar el
fondo rotatorio de crédito y comercializacién; asi mismo, los productores agropecuarios
aprenden a hacer un uso adecuado de estos recursos.

Los productores agropecuarios reciben acompanamiento técnico en campo, para mejorar
las condiciones de produccién, en cuanto a cantidad, productividad y calidad de los

productos.



# Los productores agropecuarios conocen cémo acceder a mercados mas formales,
comercializando sus productos en forma asociativa y en condiciones comerciales mas
favorables.

® Laasociacion cuenta con un capital humano cualificado para enfrentar nuevos desafios
y proyectos.

:{Como lo logramos?

Buena parte del proceso continuo de formaciéon y fortalecimiento de competencias de las
asociaciones se da entre el técnico y los productores, en la interaccién y el trabajo del dia a dia
que hacen parte del proceso de asistencia técnica, por lo que muchos de los temas abordados no
son susceptibles de ser presentados como herramientas, en este documento.

A continuacién, se presentan, de manera general algunos temas fundamentales del proceso de
formacioén, que deben ser considerados como guia general de asistencia, en vista de que el
universo de tematicas abordadas en la formacién es infinito. En la Caja de Herramientas
correspondiente a este paso, se presenta el detalle de cada uno de estos temas.

Capacitacion Documento de Acuerdo (Grant) °

Para realizar la capacitacion relacionada con la construcciéon de los documentos de acuerdo
(Grant), el facilitador realiza un taller de socializacién, con la participacién de los productores
agropecuarios del proyecto, que tiene como propdsitos:

® Dara conocer las consideraciones generales del documento de acuerdo, los beneficios
que aporta, asi como los compromisos que adquiere la organizacién y que se derivan de
la suscripcién del mismo.

® Dara conocer las funciones de el/la gerente del proyecto, el/la gestor(a) social y el/la
tesorero(a).

® Conformar el comité directivo previsto en el Grant.

» Construir el plan de trabajo para la implementacién del Grant.

° Grant - Herramienta utilizada por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo para la elaboracion de

acuerdos de subsidio.



Capacitacion en manejo financiero y primeras compras

Para la capacitacién en manejo financiero y primeras compras, el facilitador realiza un taller
dirigido al comité directivo, previsto en el Grant, que tiene como propésito:

Conocer cémo elaborar un presupuesto.

Conocer cémo elaborar un flujo de caja.

Aprender a construir términos de referencia basicos para la contratacion de servicios.
Conocer como realizar cotizaciones.

Aprender a hacer cuadros comparativos.

Adoptar las mejores practicas en el cierre de compras.

Hacer seguimiento a las garantias.

Capacitacion en fondos rotatorios de crédito y comercializacion

Para la capacitacién en fondos rotatorios de crédito y comercializacion, el facilitador realiza
un taller dirigido al comité directivo, previsto en el Grant, con los siguientes propdsitos :

Dar a conocer el contexto de las microfinanzas rurales en Colombia.

Explicar las generalidades sobre fondos rotatorios, fuentes de recursos, direccién,
deberes, derechos y documentos requeridos.

Dar a conocer las politicas de crédito, garantias, lineas de crédito, condiciones
financieras, funciones del comité de crédito, desembolsos y procedimientos de
administracion de cartera.

Conocer la forma de operar el fondo de comercializacién.

Socializar los formatos propuestos, como los de solicitud y aprobacion de crédito.

Capacitacion para el acompanamiento técnico

Para la capacitacion para el acompanamiento técnico, el facilitador realiza un taller con la
participaciéon del comité directivo previsto en el Grant, asi como de los gestores sociales y los
asistentes técnicos del proyecto, con los siguientes objetivos:
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Dar a conocer los lineamientos del proyecto sobre los componentes productivo,
organizacional y comercial.

Adquirir las habilidades necesarias para desarrollar un trabajo de campo integral, en
lo productivo, organizacional y comercial.

Conocer los mecanismos de planeacidn de actividades en campo y el registro y
seguimiento a las mismas.

Definir los alcances de la asesoria en campo, clarificando los limites en materia de
prescripcion de plaguicidas.

Capacitacion en gestion de acceso a mercados de productos agropecuarios

Para la capacitacion en gestion de acceso a mercados de productos agropecuarios, el
facilitador realiza un taller con la participacion del comité directivo previsto en el Grant, asi
como de los gestores de acceso a mercados y los asistentes técnicos del proyecto, con los
siguientes propositos:

Conocer los procesos de pos cosecha de productos agropecuarios, mediante la
promocion de la adopcién de Normas Técnicas Colombianas (NTC), Buenas Practicas
de Manufactura (BPM) y Buenas Practicas de Higiene (BPH).

Fortalecer las habilidades para identificar las necesidades y requisitos del mercado
de productos agropecuarios.

Mejorar las capacidades de las organizaciones de productores para caracterizar la
oferta y dar respuesta a los mercados formales, distintos de aquellos a los cuales ya
acceden las organizaciones de productores.

Fortalecer las habilidades para lograr nuevas y mejores oportunidades de negocio

para la comercializacién de productos agropecuarios en los mercados formales,
distintos de aquellos a los cuales ya acceden las organizaciones de productores.

O
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Consejos utiles

® ElGrant es un acuerdo de donacién utilizado por el PNUD, que se propone como modelo
general que puede adaptarse a las caracteristicas y particularidades que mejor se
ajusten a la organizacién facilitadora.

® Para los talleres de capacitacion, es necesario utilizar un lenguaje sencillo y las ayudas
didacticas mas adecuadas; se recomienda priorizar actividades dinamicas y basadas en
la practica, antes que talleres magistrales.

® Actividades como giras técnicas, escuelas de campo e intercambios entre pares son
excelentes herramientas para potenciar el aprendizaje, asi como para la adopciony
puesta en marcha de acciones en las organizaciones.




+

ETAPA REALIZAR

HERRAMIENTAS

{Qué instrumentos de la caja de herramientas utilizo?

« Modelo documento de acuerdo.

+ Guia de procedimientos para la direccién administrativa y técnica del proyecto en las organizaciones de
productores.

» Guia mis primeras compras.

« Guia de acompanamiento técnico.

- Cartilla de Buenas practicas agricolas (BPA) y lista de chequeo.

- Guia fondos rotatorios.

+ Guia de acceso a mercados.

ALERTAS

- Esimportante tener en cuenta que el proceso formativo y de fortalecimiento de competencias es un proceso
continuo, que se realiza durante toda la implementacion del proyecto y no solo en este paso. Este paso se

refiere mas a la capacitacion en temas puntuales, importantes para la gestion del proyecto y la generacion de
capacidades.

- Antes de promover la implementacion de algunas practicas agricolas u organizativas, es importante conocer
la comunidad y sus complejidades; en algunas ocasiones, es importante saber entender cuando alguna accién
no es aceptada culturalmente para evitar conflictos con las comunidades.

ROL DEL FACILITADOR

- En aula, el facilitador asume el rol de capacitador que comparte sus conocimientos a los productores
agropecuarios en temas administrativos, financieros, gerenciales, organizacionales.

- En campo, el facilitador asume el rol de asistente técnico o de asesor que transfiere conocimiento al
productor, que ha sido elegido por la comunidad para visitar sus fincas, conocido como gestor de campo, y
que es quien orienta las actividades productivas y comerciales.

©






Actuemos es un paso amplio en el cual se desarrollan buena parte de las actividades
definidas en el plan de mejora, para las tres dimensiones. Es ahora cuando la organizacién
cuenta con las competencias necesarias para realizar compras, adquirir bienes y equipos de
forma transparente, y contratar servicios que le ayuden a mejorar su productividad,
lo que le permite iniciar proyectos de infraestructura comunitaria y productiva.

Este paso cuenta también con una serie de herramientas de apoyo, entre las que se puede
destacar la guia para el desarrollo de acuerdos comerciales.

(En qué consiste este paso?

El paso Actuemos consiste en llevar a cabo todas las acciones disefiadas en el plan de
mejora. Es el momento de implementar el proyecto seleccionado y contratar el comité
directivo y técnico del proyecto, realizando las primeras compras, haciendo las primeras
adquisiciones y contratando los primeros servicios de apoyo.

Aqui, se empiezan a implementar las acciones para el desarrollo productivo como son la
compras de insumos, semillas, material vegetal o el establecimiento de los sistemas de
riego.

Es el momento de construir la infraestructura organizativa, mejorando las oficinas y lugares
de reunion, comprando dotacidon de equipos e insumos; es también el momento de
construir y adecuar infraestructura para el acopio y para el beneficio, o para adecuar los
espacios y comprar los equipos necesarios para los procesos de transformacion.

Es cuando se realiza el proyecto en términos de ejecutar acciones.
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ETAPA REALIZAR Paso 5 Actuemos

:{Qué logramos en este paso?

En este paso, se ejecutan todas las acciones que permiten transformar los procesos productivos,
organizativos y de mercado.

Mejorando la productividad,

Aumentando el area sembrada,

Mejorando la calidad,

Mejorando la calidad de los suelos,

Mejorando la gestiéon administrativa y financiera de la organizacién,
Desarrollando acciones comunitarias colaborativas,

Mejorando los procesos de pos cosecha,

Agregando valor a los productos,

Posicionandonos mejor en la cadena de valor.

En este paso logramos:
® Quelos productores agropecuarios y los directivos de la organizacion de productores
agropecuarios hagan uso de los beneficios y cumplan con los compromisos que
adquieren con la suscripcién del documento de acuerdo (Grant).

® Quelos productores agropecuarios pongan en practica, en sus fincas las Buenas
Practicas Agricolas.

# Que la organizacion de productores agropecuarios realice las cotizaciones de bienes y
servicios, efectie las compras de los mismos en condiciones favorables y con las
respectivas garantias de calidad.

# Que laorganizacion de productores agropecuarios realice la administracion del Fondo
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& ETAPA REALIZAR /Paso 5 Actuemos

Rotatorio de Crédito y Comercializacion y que los productores agropecuarios
hagan un uso adecuado de estos recursos.

Que los productores agropecuarios reciban acompafamiento técnico en campoy
mejoren las condiciones de produccién en cantidad, productividad y calidad de los
productos.

Que los productores agropecuarios accedan a mercados mas formales, comercializando
sus productos en forma asociativa y en condiciones comerciales mas favorables.

:{Como lo logramos?

Este paso solo puede lograrse con el compromiso de la organizacién de productores y el
acompanamiento permanente de la organizacién facilitadora.

Para este paso debemos realizar las siguientes acciones.

1.

Seleccionar el comité directivo y el comité técnico del proyecto, al interior de la
organizacion.

Llevar a cabo las primeras acciones definidas en el primer tramo del acuerdo y que
son requeridas para acceder al primer desembolso.

Implementar el plan de mejora en su totalidad, desarrollando todas y cada una de las
actividades proyectadas en él.

Realizar el proceso de asistencia técnica a la asociacién, por parte de la organizacion
facilitadora.



+® ETAPA REALIZAR /Paso 5 Actuemos

Consejos utiles

# En los primeros momentos de la puesta en marcha del proyecto, el paso Actuemos debe
entenderse como un paso gradual de la capacitacion a la accion, que requiere del
acompanamiento permanente del facilitador.

» En este paso es posible realizar procesos de capacitacion mas personalizados, que permitan
reforzar algunos contenidos.




J& ETAPAREALIZAR

HERRAMIENTAS

{Qué instrumentos de la caja de herramientas utilizo?

+ Modelo documento de acuerdo

+ Guia de procedimientos para la direccion administrativa y técnica del proyecto en las organizaciones de
productores

« Guia mis primeras compras

« Guia de acompanamiento técnico

« Cartilla de Buenas practicas agricolas (BPA) y lista de chequeo

- Guia fondos rotatorios

« Guia de acceso a mercados

ALERTAS

Se debe tener en cuenta que el paso Actuemos es la realizacién de lo previsto en el paso Preparémonos y por
ello se emplean las mismas herramientas Por ello, pareciera que los contenidos de estos dos pasos se repiten.

Este es un paso muy amplio y en él se resume casi toda la vida del proyecto, razén por la cual la principal
alerta se enfoca en la necesidad de garantizar, por parte de la organizacion facilitadora y durante todo el
proceso, el acompanamiento permanente de técnicos en campo. Este aspecto es critico, no solo por la
necesidad del mismo para hacer seguimiento a la ejecucion eficiente y transparente de los recursos, sino
también para garantizar la permanente motivacion de los productores en el proceso.

La participacion del facilitador en el comité directivo del proyecto es critica para la asociacion, pues debe ser
él quien apruebe, como instancia final, las compras y adquisiciones que realiza la organizacion.

Existen unos mecanismos de control, definidos en la herramienta de acompanamiento técnico como son el
reporte permanente de los extractos bancarios de la organizacién y la exigencia el visto bueno del facilitador
para realizar las adquisiciones, entre otras.

ROL DEL FACILITADOR

Este paso requiere de un equipo de facilitadores con habilidades y capacidades muy variadas, en lo
organizativo, lo técnico y lo comercial y que logre guiar adecuadamente los diferentes dmbitos de
implementacion del proyecto.

El facilitador acompana y garantiza que las acciones se realicen. Es quien, en algunos momentos, motiva, y en
otros, debe presionar y exigir avances, pero siempre debe ser quien acompafie permanentemente a la
organizacion para ayudarlos a resolver los problemas y a acceder a soluciones que permitan la ajecucion de las
actividades y el fortalecimiento de la organizacion.






En este paso, se busca que, a través de diferentes herramientas, la organizacién facilitadora
y la propia organizacion, promuevan y faciliten el desarrollo de acciones comunitarias
colaborativas. El desarrollo de este tipo de estrategias promueve, ademas de un objetivo
productivo o de transformacion especifico, la construccién de comunidad y el desarrollo de
capital social.

Una de las herramientas tipo de este paso es la guia para la promociéon de acciones
comunitarias colaborativas.

(En qué consiste este paso?

En este paso, a través de diversas estrategias, la organizacion facilitadora, en estrecha
coordinacion con los lideres de la organizacion, promoverdn y facilitaran el desarrollo de
actividades enfocadas a la construccion de bienes comunitarios y acciones colaborativas en
pro de la comunidad y de su organizacion.

Este tipo de estrategias ademas de tener un impacto directo en la productividad, en la pos
cosecha o en algun proceso de transformacién, tienen un fuerte impacto en la construccién
de comunidad, en la construccion de capital social y en el fortalecimiento de redes entre
miembros de la comunidad.

En este paso se propondrany se recuperaran estrategias colaborativas, usadas hace algunos
anos para trabajar el mejoramiento de los cultivos y para vivir en comunidad. Se trabajara
promoviendo sus ventajas y haciendo un analisis de por qué se han dejado de usar.
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:Qué logramos en este paso?

o Desarrollar redes y estrategias de trabajo colaborativo, las cuales, ademas
de fortalecer la organizacion, producen beneficios directos en términos productivos
y/o de agregacioén de valor.

s Promover el desarrollo acciones comunitarias de tipo productivo, tales como
produccion de abono orgdnico en nucleos comunitarios, construccion de acciones
comunitarias para el acceso al agua para riego, establecimiento de zonas de pos
cosecha, establecimiento de centros de acopio y distribucion, desarrollo de centrales
de beneficio comunitario.

. Promover el desarrollo de acciones comunitarias para la agregacion de valor, tales
como: construccion de infraestructura para la transformacién de productos,
construccién de espacios comunitarios para lavado, encerado y empaque, etc.

o Ayudar a la comunidad a reconocer que el trabajo colectivo es mas efectivo,

trae mas beneficios para lograr los objetivos propuestos y permite ademas estrechar
los vinculos con los vecinos y lograr mejores resultados, en menos tiempo.

:{Como lo logramos?

Estrategias colaborativas ;como se hacia antes?

Un primer paso para trabajar juntos es recordar como lo hacia la comunidad tiempo atras.
Entre las estrategias colaborativas mas comunes, que mejores resultados dan y que aun hoy

se practican en algunos territorios, se pueden mencionar; la Mano Prestada y la Minga, las
cuales se describen a continuacién:
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La Mano Prestada

Es una estrategia colaborativa que se utiliza principalmente para unir esfuerzos y rebajar
costos en el mantenimiento de los cultivos. En esta estrategia un grupo de productores
disenan un proceso de rotacidén para trabajar en labores de limpieza o mantenimiento del
cultivo en unafinca a la vez y de esta forma, al culminar la rotacién, todas las fincas del grupo
tienen la labor realizada.

Algunas de las ventajas de la mano prestada son:

s No se generan costos por pago de jornales, ya que cada uno esta prestando su mano
para un fin comun.

s Serealizan las labores culturales del cultivo en menor tiempo y quedan mejor hechas.

#s Segarantiza que las fincas vecinas también realicen las labores, lo que, para los casos
de control fitosanitario, es ventajoso, pues se elimina el riesgo de afectacién por
infestacion en fincas vecinas, no manejadas adecuadamente.

s Sepromueve el intercambio de conocimientos, pues el conocimiento de unos
llega a los demas vy a la vez, se pueden identificar conjuntamente “formas de hacer”
y practicas mas efectivas.

s Sefortalecen los lazos de amistad, confianza y colaboracién entre miembros de la
comunidad.

s Seconstruye comunidad y capital social

La Minga

Es otra estrategia colaborativa que se usa, principalmente, cuando se quiere hacer el
mantenimiento de un bien comunitario, por ejemplo, arreglar un camino o una via terciaria,
hacer mantenimiento a una infraestructura, recuperar canales de riego, o trabajar en la

huerta del colegio, entre otros.

Este tipo de estrategias requieren que haya cierto grado de organizacion comunitaria, la cual
se fortalece , a medida que se implementa la estrategia .
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ETAPA REALIZAR | Paso 6 Colaboremos

Algunas de las ventajas de la minga son:

Rapidamente, se ponen en funcionamiento bienes o servicios que la comunidad
necesita.

Se logra comprobar la capacidad de solucionar dificultades dentro de la misma
comunidad, sin la ayuda de personal externo.

Se fortalecen los lazos de amistad y confianza, a medida que se construye
comunidad.

Se mejoran las condiciones de vida de la comunidad, en general

Se envia un fuerte mensaje al resto de la comunidad, en términos de optimismo,
confianza y ventajas del trabajo colaborativo.

Otros ejemplos:

Nucleos comunitarios para la produccién de abono organico.

Ventajas:

Aporta infraestructura productiva a la organizacién (patrimonio).

Aumenta la rentabilidad del cultivo gracias a la reducciéon de costos por concepto de
abonos.

Mejora la condiciones del suelo conservando su humedad.

Aumenta la productividad.



ETAPA REALIZAR | Paso 6 Colaboremos

#  Se puede convertir en una linea de negocio, que genere ingresos adicionales a la
organizacion, via venta de abono.

# Ayuda a fortalecer la organizacion, ya que se requiere un mecanismo de trabajo bien
coordinado para tener éxito.

Centrales de beneficio comunitario

Un ejemplo con productores de cacao

Ventajas:

® Aporta infraestructura productiva a la organizacién (patrimonio).
® Genera ingresos a la organizacion.
® Los productores reciben directamente los recursos por la venta de productos.

#» Laorganizacién puede garantizar, a un aliado comercial, la estabilidad y los mismos
estandares de calidad, en términos de niveles de fermentacion.

# Se generan capacidades técnicas y, en algunos casos, puestos de trabajo para
encar garse del proceso de fermentacién y secado.




+# ETAPA REALIZAR | Paso 6 Colaboremos

Consejos utiles

Recuerde que, aunque las estrategias colaborativas son la columna vertebral del
desarrollo en la asociacién, también hay actividades y responsabilidades
individuales que se deben cumplir para alcanzar los objetivos trazados.

En comunidades y organizaciones no muy consolidadas, es importante dejar pasar
un tiempo, antes de empezar a proponer este tipo de estrategias, pues se requiere
que el equipo técnico (el facilitador) conozca mas a fondo las dindmicas propias de
la organizacién, para asi proponer y promover estrategias que sean acordes con
esta realidad, lo que constituye un factor critico para su éxito.

Enfrentarse a dificultades, como por ejemplo la falta de credibilidad de algunos
productores a la implementacion de este tipo de procesos, es parte del proceso. Es
importante perseverar y buscar estrategias para generar confianza, para lo cual
puede ser muy importante identificar desde el principio ganancias rapidas que
aporta la implementacién de la estrategia y empezar por ahi.




+® ETAPAREALIZAR

HERRAMIENTAS

;Qué instrumentos de la caja de herramientas utilizo?

« Manual para el fomento del trabajo colaborativo y desarrollo de bienes comunitarios.

ALERTAS

- Este tipo de estrategias requiere, en algunos casos, proveer apoyo para el desarrollo de la misma, sin lo cual
puede ser mas dificil su implementaciéon. Un ejemplo puede ser el desarrollo de nicleos comunitarios para la
produccion de abono, para lo cual se requiere destinar recursos iniciales para la construccion de la
infraestructura basica. Es entonces fundamental tener este tipo de iniciativas presentes al momento de
formular el plan de mejora.

- Para proponer una estrategia de este tipo, es fundamental la claridad y el conocimiento técnico profundo

del facilitador, pues la organizacion no esté dispuesta a ensayar y los fracasos, debidos a un desconocimiento
técnico, pueden resultar en pérdida de confianza por parte de los técnicos de campo y en desmotivacion.

ROL DEL FACILITADOR

El facilitador es el lider principal de este proceso: es el primero que tiene que entender el concepto de las
estrategias colaborativas, apoyando y motivando a la comunidad o asociacién, para que desarrolle una
estrategia colaborativa.

Como lider principal, es el primero que tiene que dar ejemplo, el primero que debe creer que si se puede, el
primero que debe cambiar y debe sentir pasién por lo que hace.

El acompanamiento del facilitador debe ser integral e incluir aspectos técnicos, empresariales y sociales; las
estrategias colaborativas se promueven desde el primer dia de encuentro con las asociaciones hasta el final
del proceso.

No hay una receta exacta para la consolidacién de las estrategias colaborativas: esto requiere de la
experiencia y del conocimiento del facilitador y de su capacidad para sensilizar y lograr el compromiso de los

participantes.
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AGROBARCE

“Un caso que evidencia cémo ejecutar de manera colectiva un proyecto desde el fortalecimiento de
competencias”

La Asociacion de productores, procesadores y comercializadores agropecuarios de Barcelona
-AGROBARCE - fue creada en 2012, en la vereda Barcelona del municipio de San Bernardo del Viento y
surge de la necesidad de comercializar sus productos agricolas, evitando los intermediarios y obteniendo
precios mas justos y equitativos.

El caso de AGROBARCE, constituye uno de los casos de éxito de esta etapa, debido a que este grupo de 48
productores ha logrado implementar y ejecutar adecuadamente su proyecto, empoderando a sus
asociados y logrando los propdsitos, en términos de mejoramiento productivo y comercial.

Ademads de esto, esta organizacién ha logrado, desarrollar estrategias de trabajo conjunto y colaborativo,
priorizando el desarrollo de bienes comunitarios y construyendo una comunidad mas confiada, unida y
dispuesta a construir desde lo colectivo.

Gracias a esto AGROBARCE cuenta hoy con:

® Asociados con mayores capacidades técnicas para administrar e implementar un proyecto.

# Bienes comunitarios como bodegas, oficinas y centros de acopio.

®  Nucleos de abono para el uso de los asociados con producciones superiores a 7 toneladas
mensuales.

®  Practicas colaborativas en funcionamiento tales como mingas y mano prestada.

Este caso de éxito destaca como ABROBARCE disend y ejecutd su proyecto de manera colectiva,
construyendo comunidad y evidenciando que la unién hace la fuerza.
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ETAPA CRECER

Con la etapa Crecer, se cierra un ciclo con las organizaciones. Después de fortalecer
competencias, en esta etapa, se enfatiza en el seqguimiento a indicadores, se evalta y
aprende del proceso. La etapa permite que las asociaciones estén en la capacidad de
repensarse como organizacién, plantearse nuevos objetivos, trabajar para lograrlos y crecer.

En esta etapa, se fortalecen las competencias de la organizacién para evaluar los procesos,
extraer lecciones aprendidas y tomar decisiones sobre desempefio de indicadores y, lo mas
importante, identificar y gestionar oportunidades para el crecimiento de la organizacién.

La etapa crecer consta de 3 pasos:

® Como vamos ® Aprendamos #® Ampliemos el horizonte

HERRAMIENTAS

La caja de herramientas que acompafa esta etapa estd compuesta por una serie de instrumentos, los cuales
se listan a continuacion:

« Manual de uso herramienta de seguimiento y monitoreo: este manual presenta instrucciones sencillas y
precisas para el uso de la herramienta de seguimiento y monitoreo. Brinda los insumos necesarios para
sistematizar de forma ordenada la informacion de los principales indicadores del proyecto y permite
graficarlos para su uso posterior en reportes de gestion.

- Paso a paso para el desarrollo de espacios de discusion constructiva: describe diferentes estrategias para
compartir las experiencias de la comunidad y fomentar el aprendizaje colaborativo, a través del intercambio
de experiencias de éxito y fracaso. Esta herramienta permitira celebrar los triunfos y asimilar las fallas,
fortaleciendo aun mas la asociacion y mejorando el trabajo que se ha venido realizando.

« Cartilla un nuevo suefo: Esta cartilla cuenta con diferentes instrumentos; ejercicios, ejemplos y consejos
practicos para la realizacion de nuevos sueios, mediante la identificacién de nuevas oportunidades y la
auto-gestion de recursos.
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Paso 7
;Como vamos?

Es el momento de saber
cémo vamos, de medir el
desempeno de la asociacion en
lo productivo, organizativo y
comercial. Los indicadores nos
mostraran qué hemos hecho bieny
en qué debemos trabajar aun mas.
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conocimientos e implementé la mayor parte de las actividades proyectadas en el plan de
mejora. En este paso la asociacién fortalecera sus competencias para hacer seguimiento y
monitoreo a los principales indicadores del proyecto y, de esta forma, medir de manera
constante el avance logrado.

7 En la etapa anterior, la asociacion fortalecié sus competencias técnicas, adquiri6 nuevos

La principal herramienta de este paso es la matriz de sequimiento de indicadores.

(En qué consiste este paso?

En este paso, la asociacion aprendera a evaluar el trabajo que ha venido realizando y a medir
cuales han sido los cambios después de la implementacién del proyecto. las asociaciones
también podran observar la manera como se estan haciendo las cosas e identificar lo que ha
funcionado y lo que no.

Es ahora cuando la organizacion de productores fortalece sus competencias para evaluar su
eficacia, eficiencia y sostenibilidad, y a usar esta informaciéon para procesos de toma de
decisiones.

Este paso permitira, a la organizaciéon de productores y la organizacién facilitadora, evaluar
los avances y, de ser necesario, tomar correctivos y corregir el rumbo respecto al desarrollo
de ciertas actividades que puedan estar impactando, de forma no tan positiva, el desarrollo
de un indicador especifico.

Si bien esta metodologia propone todo un esquema de fortalecimiento organizativo y pasa
por acciones “blandas” de desarrollo, propone, para el seguimiento del impacto, indicadores
“duros’, enfocados a medir el la transformacién en la calidad de vida de los miembros de las
organizaciones.

Si bien este paso se encuentra en la tercera etapa de la metodologia, el uso de la
herramienta de monitoreo y evaluacion debe hacerse desde las etapas iniciales del
proyecto, después de la toma de la linea base.
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:Qué logramos en este paso?

® Evaluar el desempefio del trabajo que la asociacién viene realizando.

® Evaluar el avance de los principales indicadores del proyecto.

® (Contar con informacion clara y precisa, como base para la toma de decisiones respecto
del desemperio de los indicadores.

# |dentificar los cambios generados en la asociacién a partir de la implementacion del
proyecto

® (Contar con informaciéon numérica y grafica, que sirva como insumo para la elaboracién
de reportes.

:{Como lo logramos?

El monitoreo y la evaluacion del proyecto es una actividad transversal y continua a todo el
proceso de implementacion del mismo, a través del cual la asociacion recolecta y procesa la
informacion relacionada con el progreso de los indicadores y actividades propuestas para
alcanzar los objetivos definidos.

Este proceso se desarrolla en dos etapas, una etapa de recoleccién de informaciéon y una
etapa de sistematizacion y andlisis.

1. Recoleccion de informacion
Todo empieza con la recoleccion de la informacion de los indicadores principales del
proyecto, al momento del levantamiento de la linea base; estos indicadores estan referidos

al componente productivo, organizativo y comercial como dimensiones principales del
proyecto.
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Algunos de los indicadores propuestos en la herramienta son:

Productores participantes

Area sembrada o espejo de agua
Productividad

Nivel de implementacion BPA
Calidad del producto
Fortalecimiento organizativo
Gestion de recursos de la organizacion
Dinamicas comunitarias
Garantia de compra

Precio de venta

Valor de venta

Ingresos totales del productor

Estos datos son recolectados, en primera instancia, en la linea de base, desarrollada en la
etapa proyectar. Sin embargo, la herramienta propone realizar una recoleccion periodica de
los datos, de manera que se pueda observar el avance de los indicadores.

Con el objetivo de mantener los indicadores organizados, como se describe en el “Manual de
seguimiento y monitoreo’, toda la informaciéon que la organizacién, o el facilitador, vaya
recolectando debera ser ingresada a la matriz de la herramienta.

2, Sistematizacion y analisis

En esta segunda etapa, se desarrolla un analisis de los datos recolectados. Mediante la
Herramienta de seguimiento y monitoreo, se podra observar el desempefio en cada uno de
los indicadores correspondientes a los componentes organizativo, productivo y comercial.
A través de este analisis, la organizacion facilitadora y los productores podran evaluar el

desempefo de cada indicador, identificar donde es necesario reforzar el trabajo y realizar
actividades adicionales, y determinar qué aspectos es necesario modificar en las estrategias

de implementacion.
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Consejos utiles

Se debe realizar un monitoreo constante de los indicadores, con el objetivo de
identificar posibles riesgos criticos.

Es importante realizar una recoleccién periddica de los indicadores, con el fin de
mantener un comparativo de la gestion de cada asociacion.

Es necesario revisar mensualmente los resultados obtenidos en los comités
directivos.

Teniendo en cuenta que el proyecto tiene diferentes indicadores, es importante
identificar con qué periodicidad debe hacerse la recoleccién de informacién, para
cada uno de ellos.
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HERRAMIENTAS

{Qué instrumentos utilizo de la caja de herramientas?

« Manual de uso herramienta de seguimiento y monitoreo

ALERTAS

- Cada indicador maneja su propia unidad de medida; es importante no modificar la unidad de medida
establecida para cada uno de ellos.

» Recuerde que no todos los indicadores se recolectan de la misma manera, algunos se hacen a nivel de
asociacion y, otros, a nivel de familia.

« Existe un riesgo de manipulacién de los datos por parte de los técnicos o de los productores, posiblemente
por temores frente al desemperio o por continuidad en el proceso de asistencia. Por esta razén es importante
sensibilizar adecuadamente respecto de la importancia de los mismos y la oportunidad que ofrecen para el
desempeno general de la accion.

ROL DEL FACILITADOR

- El facilitador debera hacer un trabajo de socializacién y sensibilizacién respecto al impacto de los
indicadores, al momento de la captura inicial en la linea base.

« La organizacion facilitadora sera la responsable de la recoleccién periédica de la informacién de cada uno
de los indicadores.

- La organizacion facilitadora debera capacitar y formar a los miembros de la asociacién que tengan las
capacidades para desempenar este rol en el proceso de captura, seguimiento y monitoreo a estos
indicadores.

- El facilitador acompanara a la asociacion en la medicidon adecuada y objetiva de sus indicadores.

- El facilitador debera estar en capacidad de validar la informacién, contrastar los avances, cuantitativos y
cualitativos, y de socializar el avance de estos indicadores con la totalidad de los productores.
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Paso 8
Aprendamos

Es el momento de continuar

creciendo, mejorando, identificando

lecciones aprendidas y aprendiendo

de los éxitos y retos; estos ultimos se

abordan como  oportunidades
valiosas para mejorar.
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las situaciones propias, generadas durante la implementacién del proyecto. A través de
acciones colectivas y de la discusidon conjunta, las asociaciones podran celebrar logros y
éxitos, discutir y analizar desaciertos y errores; estos ultimos deberan ser vistos como
oportunidades de aprendizaje.

8 En este paso, las organizaciones fortalecen sus competencias para extraer aprendizajes de

La principal herramienta del paso Aprendamos es la “Cartilla paso a paso para el desarrollo
de espacios de discusion constructiva”.

(En qué consiste este paso?

Ademas del conocimiento técnico y tedrico adquirido por las asociaciones durante las
diferentes etapas de implementacién del proyecto, mediante las cuales los asociados
fortalecieron sus competencias en los componentes productivo, organizativo y comercial,
en este paso se aprenderd a identificar todos los aprendizajes recogidos en el proceso, asi
como las oportunidades de cambio y mejora, mediante la celebracién de los triunfos y la
asimilacion de los errores.

De la misma manera como se aprende a compartir las experiencias exitosas de la
comunidad y a aplicar los conocimientos a las necesidades y realidades de cada uno,
también es importante aprender de los desaciertos y errores, pues estos también brindan
grandes oportunidades para el aprendizaje y el crecimiento.

En este paso se construiran espacios de intercambio, en los que todos los miembros de la
comunidad puedan reunirse para conocer el trabajo que la asociacion viene realizando y a
través de una discusién conjunta, compartir las experiencias, y aprender de los éxitos y los
errores, constituyéndose en una oportunidad para que toda la comunidad se fortalezca a
través del aprendizaje conjunto.
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:Qué logramos en este paso?

Fortalecer las competencias para aprender de las situaciones propias de la
implementacion del proyecto.

Comprender que se puede aprender tanto de los éxitos como de los fracasos.
Reconocer y valorar el trabajo de todos los miembros de la asociacién.

Aprender a festejar los triunfos y superar las dificultades.

Entender que los tropiezos y las dificultades son una nueva oportunidad para crecery
mejorar.

:{Como lo logramos?

Aprender es una actividad que se lleva a cabo constantemente. Cada dia se aprende algo
nuevo de manera natural; uno de los objetivos del aprendizaje es cambiar nuestra manera
de enfrentar las situaciones para hacer mejor las cosas.

Si bien existen diferentes formas de aprendizaje, en esta ocasion el énfasis en el aprendizaje
serd a través de la experiencia, del conocimiento que se ha desarrollado de manera practica
en la implementacién de las actividades cotidianas de la asociacién.

Aprendiendo de los éxitos: Celebremos los logros.

Una manera de aprender de los éxitos propios y de los de demas es a través de la generacion
de espacios que permitan celebrar los éxitos alcanzados. Este proceso permite mejorar el

rendimiento y fortalecer la asociacion, a través del desarrollo de nuevas habilidades y
destrezas y del fortalecimiento de aquellas que ya posee.
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Como se indica en la herramienta “Cartilla paso a paso para el desarrollo de espacios de
discusion constructiva’, se proponen dos maneras para aprender y celebrar los éxitos de la
comunidad: eventos de éxito e historias de éxito. Este tipo de celebraciones buscan que
cada persona pueda contarle al resto de la comunidad su proceso como una historia de
éxito, con el objetivo de que los participantes aprendan y se retroalimenten del trabajo que
la organizacion viene realizando.

Aprendiendo de las fallas: superando unidos las dificultades

Es importante comprender que los fracasos y las adversidades también brindan
oportunidades para el aprendizaje y que, si bien las fallas cometidas pueden impedir en
algun momento el progreso de la asociacién, estas situaciones en realidad son
oportunidades de aprendizaje y de reflexién que permiten mejorar y no caer de nuevo en el
mismo error.

Cuando se presente una situacion adversa y sea necesaria la toma de decisiones dificiles,
susceptibles de afectar a todos los miembros de la asociacion, se sugiere realizar un taller de
participacidon constructiva (ver herramienta Paso a paso para el desarrollo de espacios de
discusiéon constructiva), en el que todos tengan la oportunidad de conocer la situacion y
aportar ideas para encontrar alternativas que permitan dar solucién al desafio presentado.

En este mismo taller, se puede también analizar y discutir qué pudo haber salido mal y por
qué no se logré cumplir el objetivo.

Consejos utiles

® Esimportante asegurar la participacion de todos los miembros de la asociacion para
construir de manera conjunta los aprendizajes y contar con la opinion de todos. Esto
ademas fortalece la confianza entre los miembros de la asociacién, quienes podran
hablar tranquilamente de los éxitos y los desafios.
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® Los espacios de construccion de lecciones aprendidas siempre deben abordarse
desde lo positivo. Una vez se identifiquen los errores, estos deben ser vistos como

retos y oportunidades de aprendizaje.

® Es posible que, cuando se hable de los fracasos, algunos asociados busquen un
culpable, ya sea dentro de la asociacién o fuera de ella. La mejor forma de enfrentar
esta situacion es abordarlos como hechos normales en todo proceso de
construccion colectiva y mostrar que, gracias a esos errores, se construye un
aprendizaje que evita caer de nuevo en ellos.
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HERRAMIENTAS

(De qué herramientas disponemos para dar este paso?

Paso a paso para el desarrollo de espacios de discusion constructiva

ALERTAS

« Es posible que, en estos espacios de reflexién, al momento de reconocer errores, algunos asociados desvien
la discusion y busquen culpabilizar a un tercero, lo que podria generar situaciones de disputa. Por esta razén,
debe aclararse, desde el inicio, que este no es el propdsito del encuentro.

- Para evitar que se generen dindmicas de division entre los asociados, es importante que, en los espacios de
reflexion, no se comparen los éxitos de algunos asociados con los fracasos de otros.

ROL DEL FACILITADOR

- El facilitador es el guia principal de este proceso y es quien debe incentivar a los participantes a compartir
sus experiencias.

- Con el objetivo de hacer mas eficiente el proceso, el facilitador podra establecer alianzas con algunos de los
participantes y promover que establezcan nuevas relaciones, que busquen y encuentren respuestas a sus
preguntas, que organicen la informacion que hallaron y que comprendan un contenido y lo analicen.

- Esimportante que el facilitador esté en capacidad de enfrentar y resolver situaciones conflictivas y
demuestre siempre una actitud positiva.
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Paso 9
Ampliemos
el horizonte

Ampliemos el
horizonte; finalizamos el
recorrido e iniciamos uno
nuevo. Las asociaciones tienen

una nueva realidad con una

vision empresarial 'y nuevos
conocimientos adquiridos. Ahora,
las asociaciones campesinas
dejaran de ser sujetos de
asistenciay se convertiran en
verdaderos agentes de
desarrollo.
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En Ampliemos el horizonte, la organizacién esta llegando al final del recorrido de
implementacion de la presente metodologia. Al llegar a este paso, las asociaciones ya han
adquirido conocimientos teoricos y técnicos, asi como aprendizajes vivenciales y practicos,
que han fortalecido sus competencias para afrontar nuevos retos, lo cual les permite pasar
de ser sujetos de asistencia a ser verdaderos agentes de desarrollo.

Es por lo anterior que este paso reconoce dos oportunidades muy claras para que las
asociaciones puedan seguir creciendo: 1) Identificar nuevas oportunidades de negocio,
acordes con su nueva realidad y los aprendizajes adquiridos en el proceso recorrido a lo
largo de los 8 pasos anteriores; se busca que la asociacién continle su proceso de
crecimiento y proyecte nuevas oportunidades de negocios 2) Ser un referente para los
demas, ayudando a otras asociaciones, o incluso familias, interesadas en replicar la
experiencia y fortalecer sus competencias para ampliar su propio horizonte.

(En qué consiste este paso?

Al llegar a este paso, la organizacién ha fortalecido sus competencias y ha adquirido
conocimientos y aprendizajes. Ahora, con los aprendizajes adquiridos, en el proceso
recorrido en los 8 pasos anteriores y de acuerdo con su nueva realidad, la organizacion esta
en capacidad de ampliar su horizonte e incursionar en nuevas oportunidades de
crecimiento y de fortalecimiento en diferentes aspectos.

Con este paso, se busca que la asociacion continde su proceso de crecimiento y proyecte
nuevas oportunidades de negocios. Desde el punto de vista empresarial, la asociacién
podrd enfocarse en la creacidon de negocios alternativos y complementarios con su actividad
principal. La asociacion también podra ser un referente de éxito e inspirar a otras
organizaciones cercanas, o familias, para que también crezcan, y estard en capacidad de
acompanarlas y guiarlas en su aprendizaje del proceso implementado.
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Este paso propone que la asociacion, de acuerdo con su nueva realidad, construya su nuevo
mapa de suenos y el plan de mejora correspondiente, renovandolos sobre la base de un
nuevo proyecto y soportandolos en las competencias y aprendizajes adquiridos durante los
dos anos de implementacion del proyecto.

:Qué logramos en este paso?

[ Identificar nuevas oportunidades de crecimiento, incluyendo la movilizacién de
recursos econdémicos y técnicos, la construccion de nuevas alianzas, el desarrollo de
negocios alternativos y, en general, de acciones orientadas al crecimiento de la
organizacion, en términos empresariales, y al mejoramiento de la calidad de vida de
los asociados.

#®  Consolidar a la organizacién como agente de desarrollo que promueva y desarrolle
estrategias para la ejecucién de acciones y/o proyectos de asistencia,
acompanamiento y cooperacién con otras organizaciones de productores, en su area
de influencia.

V 4
:{Como lo logramos?
Para Ampliemos el horizonte, se ha desarrollado una caja de herramientas que contiene
instrumentos orientados al cumplimiento de los dos objetivos mencionados.
Para la identificacién de nuevas oportunidades de negocios, se propone un paso a paso para
la implementacién de una serie de actividades que le permitiran a la asociacién desarrollar

nuevos proyectos en los componentes productivo, organizativo y comercial, con una visiéon
mas empresarial, que los conduzcan a obtener mayores ingresos y acceder a mercados mas

especializados.
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Para lograr el sequndo objetivo, se ha desarrollado un instrumento que sirve como guia para
soportar el proceso de construccion de territorio, a través del apoyo a otras organizaciones,
para que adquieran los niveles de desarrollo que ya la organizacion ha logrado. Se busca que
otras organizaciones de productores del territorio y sus asociados se inspiren en lo que la
organizacion ha alcanzado y en el nivel de desarrollo productivo y econdmico que han
conseguido sus asociados, para que, a través de un esquema que hemos denominado
“organizaciones padrinas’, puedan ser sujeto de asistencia, acompanamiento y colaboracion
por parte de la organizacion ya fortalecida.

La herramienta cartilla “Un nuevo suefo’, contiene los instrumentos que guian a los
asociados de manera sencilla y detallada en esta ruta.

Consejos utiles en este paso

® Revisey actualice los actores identificados en el mapa inicial de actores. Es posible
gue encuentre actores que inicialmente no fueron tenidos en cuenta y que, en este
momento del proceso, pueden ser utiles para la identificacion de nuevas
oportunidades.

# Serecomienda también actualizar el mapeo inicial con el fin de rastrear nuevos
actores que pudieron llegar al territorio durante el tiempo de implementacién del
proyecto y que, por lo tanto, no fueron identificados inicialmente.

® Por extrano que parezca, se puede llegar a un punto en el que se tengan dos o mas
proyectos funcionando simultdneamente y se presente una nueva oportunidad. En
este caso, es importante evaluar hasta qué punto la organizacién tiene la capacidad
de implementarla, por lo que es esencial efectuar calculos realistas que permitan
evaluar esta capacidad.
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HERRAMIENTAS

;De qué herramientas disponemos para dar este paso?

Cartilla un nuevo sueno

ALERTAS

- Si bien en este paso promovemos el crecimiento de la organizacién y motivamos el desarrollo de nuevas

lineas de negocio, es necesario trabajar con ella en la adecuada seleccion de oportunidades, en términos de

viabilidad técnica y financiera, para que, de esta forma, la organizacién apueste por oportunidades ganadoras
y evitar que, por el deseo de crecer, se aventure en proyectos no viables que afecten directamente sus activos
e ingresos.

- La adecuada identificacion de los diferentes roles que juegan los miembros de la organizaciéon es
fundamental a la hora de iniciar nuevos proyectos. El proceso recorrido durante los dos afios del
proyecto permite tener claramente definidos estos roles al interior de la organizacién para, con base
en ellos, definir responsabilidades al momento de emprender nuevos proyectos.

ROL DEL FACILITADOR

El facilitador es la persona que capacita, que acompana los liderazgos de la asociacién, y que, al mismo
tiempo, permite que sea ella misma la que desarrolle su proyecto.

En este paso, el facilitador tiene un papel esencial en el acompafamiento técnico, para la identificacion y
evaluacion de la viabilidad de nuevas lineas de negocio. El facilitador juega también un rol fundamental

como agente externo que ayuda en la construccion de puentes sélidos entre las diferentes organizaciones de
productores presentes en el territorio ante posibles oportunidades de cooperacion.
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CORTIPAZ

“Un caso que muestra, en la prdctica, cémo crecer aprovechando nuevas oportunidades”

La Corporacién Tierra para la Paz del Magdalena Medio- CORTIPAZ-, creada en el afio 2000, surge con
el propésito de garantizar el acceso a la tierra a campesinos que no lo tenian y establecer unidades
productivas de Cacao, mejorando la calidad de vida de las familias asociadas y asegurando su
permanencia en el campo.

Los asociados de esta Corporacion no tenian acceso a la tierra, sin embargo sofiaron un futuro mejor
y se proyectaron como productores de cacao en tierras propias, para lo cual desarrollaron, por si
solos, una reforma agraria campesina. En la actualidad, la corporaciéon cuenta con 537 socios
distribuidos en 27 veredas del Carmen de Chucuri quienes, gracias a esta reforma agraria, hoy son
propietarios de sus tierras y exportan su cacao a mercados internacionales.

Es asi como CORTIPAZ se fortalecié con un enfoque empresarial y actualmente cuenta con:

Centro de acopio

Punto de venta

Planta comunitaria para el beneficio del cacao,
Fondo de comercializacion

Certificaciones UTZ, BPA, Rainforest entre otras

Esto les permite concentrar la produccion, pagar de forma inmediata la cosecha al productor y
efectuar un proceso de aseguramiento de volumenes y calidad exigidos por el mercado nacional e
internacional como por sus aliados comerciales.

De esta manera, CORTIPAZ, se convierte en un claro y practico ejemplo que refleja cbmo una
asociacion puede superar obstaculos y aprovechar nuevas oportunidades de crecimiento.
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